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Wstep

Oddajemy w Wasze rece publikacje, ktora powstata jako jeden z re-
zultatéw Kongresu Metropolia Kultury, ktéry odbyt sie w dniach 19 i 20
pazdziernika w Sosnowcu. Wydarzenie, tgczace wyktady, debaty, dys-
kusje i warsztaty, pomyslane byto jako spotkanie sektora kultury. Jego
przedstawiciele - pracujgcy lub dziatajgcy w instytucjach kultury, or-
ganizacjach pozarzadowych, firmach czy poza formalnymi struktura-
mi - wymieniali sie opiniami, doswiadczeniami, umiejetnosciami czy
kontaktami.

Chcielismy, zeby informacje, przemyslenia i wskazéwki wypraco-
wane w czasie warsztatow czy zaprezentowane podczas wyktadow
miaty szanse dotrzec do szerszego niz kongresowa publicznosé¢ grona
odbiorcéw. Wtasnie dlatego zaprosiliSmy specjalistow, ktorzy w czasie
Kongresu prowadzili wyktady i warsztaty, do stworzenia publikaciji, ktora
podsumuje przekazywang przez nich wiedze.

Publikacja jest formg narzedziownika, ktéry podpowiada rozwigzania,
pokazuje dobre praktyki dziatan, ale tez inspiruje do szukania wtasnych
sciezek.

Mamy nadzieje, ze wiedza, podpowiedzi i inspiracje zawarte w tek-
stach bedg przydatne w Waszych dziataniach. Jesli uznacie publikacje
za wartg polecenia - podzielcie sie nig z innymi - np. odsytajgc do
cyfrowej wersji dostepnej na stronie katowicegzm2029.eu.

Oskar Adamus i Hanna Kostrzewska
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Bogna Swiagtkowska pokazuje, ze za kultura moze by¢ traktowana
jako spoteczny, wspdlnotowy dziat badan i rozwoju. Pokazuje jak za
sprawg sztuki testowac prototypy i jak bazowac na kulturze jako zrodle
wiedzy i inspiracji.

Agata Bisping i Monika Borycka zabierajg czytelnika w swiat przyszto-
scii pokazujg, ze przysztos¢ i trendy mogag by¢ inspirujgcym narzedziem

do projektowania terazniejszosci, chociazby w aspekcie wyboru ade-
kwatnych sposobow dziatania i tworzenia angazujgcej oferty kulturalnej.

Robert Wieckowski z Fundacji Kultury bez Barier wprowadza nas
w tematyke dostepnosci i podpowiada jak realizowac dziatania dla
0s0b z niepetnosprawnosciami wzroku i stuchu - pokazujgc zalety
i wady niektdrych, najbardziej popularnych, rozwigzan.

Natalia Cetera i Zuzanna Ciesielska-Janik z Centrum Cyfrowego
podejmujg temat partycypacyjnych modeli biznesowych w kulturze.
Analizujg rozne motywacje odbiorcow kultury i przedstawiajg poten-
cjalne modele biznesowe oparte na wspotpracy.

Karol Wittels podpowiada jak mapowac Zrddta finansowania dziatan
kulturalnych wychodzac od rzeczowej analizy potrzeb, zasobdw, oto-
czeniaiinteresariuszy naszej organizaciji. Wiedzy w pigutce towarzyszy
dtuga lista potencjalnych grantodawcow.

Matgorzata Mostek oswaja z zagranicznymi funduszami na projekty
kulturalne i edukacyjne. Poza przedstawieniem charakterystyki po-
szczegolnych grantéw podpowiada takze jak szuka¢ partneréw i jak
inicjowac¢ miedzynarodowg wspotprace.

Katarzyna Pagowska rozprawia sie z mitami na temat diagnozy w kul-
turze pokazujac, ze nawet z ograniczonymi zasobami jestesmy w stanie
prowadzi¢ wartosciowe badania, ktére przyczyniag sie do pogtebiania
wiedzy o wtasnych odbiorcach i ich potrzebach.

Kamil Sliwowski pokazuje jak legalnie promowag i udostepniaé zasoby
i ustugi w formie cyfrowej. Wyjasnia tez w klarowny i przystepny sposéb
kwestie prawa autorskiego, utwordéw pracowniczych, prawa cytatu czy
dozwolonego uzytku publicznego.



Kultura jako wspalnotowy
dziat badan i rozwoju
BOGNA SWIATKOWSKA

Proponuje, zebysmy spojrzeli na kulture jako na wielki, spoteczny, swiet-
nie dziatajgcy, chociaz niescentralizowany i chaotyczny, dziat badan

i rozwoju. Siegam po to poréwnanie z krainy przedsiebiorczosci z dwéch

powodow. Po pierwsze, aby spragmatyzowac rozmowe o roli kultury. Po

drugie, zeby uciec od uzasadniania jej wagi przez wyliczanie dokonan

kultury jezykiem, zrozumiatym dla tych, ktérzy jg tworzg i ktérzy w niej

uczestniczg, czesto nieczytelnym dla pozostatych uczestnikow zycia

spotecznego. Po trzecie zas bo jest to porownanie uruchamia nowe

potgczenia, przecinajgc zwyczajowo przyjete podziaty na dziedziny,
o ktorych wiemy juz swietnie, ze sg bez sensu i nie nalezy sie ich trzy-
mac. Dopiero kiedy zmiesza sie na przyktad sztuke, nauke, technolo-
gie, rozbije ich monolity nowym typem wrazliwosci, wtedy zwieksza

sie szansa na to, ze z takiej kompozyciji wytonig sie rezultaty mogace

zmieni¢ naszg przysztosé. Poza tym, jesli przyjmiemy ten punkt wi-
dzenia, to okaze sie, ze nie ma takiego rodzaju aktywnosci kulturalnej,
ktory nie bytby bezcennym zasobem w wielkim zbiorowym procesie

produkowania wyobrazni.

Przyjrzyjmy sie wiec definicjom przyjetym w programach wspiera-
jacych innowacyjnosc, kojarzong gtoéwnie z technologiami, przedsie-
biorczoscia, ale takze organizacjg zycia np. miejskiego. Otdz, aby jakas
aktywnos¢ mogta zostac uznana za dziatalnos¢ badawczg i rozwojows,
musi spetniag, jak czytamy na stronie www.biznes.gov.pl, pie¢ podsta-
wowych kryteriow. Musi by¢: nowatorska i w ten sposéb zwiekszaé zaso-
by wiedzy, twdrcza - opierajac sie na czynniku ludzkim wytwarzac orygi-
nalny wynik, nieprzewidywalna - mozna zaktadac prawdopodobienstwo
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www.biznes.gov.pl

osiggniecia sukcesu, ale nigdy nie ma100% pewnosci, ze efekt zostanie
osiggniety; a w kor\cu metodyczna, czyli mozliwa do przeniesienia lub
odtworzenia. Przeczytajcie jeszcze raz. Tak, to jest swietna definicja
kultury wspotczesne;j!

Oczywiscie definicja badan i rozwoju moze rdzni¢ sie w zaleznosci
od kontekstu, ale w ujeciu bardzo ogélnym obejmuje wszelkie wysitki
majgce na celu poszerzania wiedzy i wykorzystywania jej do tworze-
nia nowych lub ulepszonych produktéw, ustug lub procesdéw. Firmy,
instytuty badawcze, uniwersytety i inne organizacje mogg prowadzi¢
badania i rozwéj w réznych dziedzinach, takich jak nauki przyrodnicze,
inzynieria, medycyna, informatyka, nauki spoteczne. Celem jest stwo-
rzenie innowacyjnych rozwigzan przynoszacych korzysci spoteczenstwu
i gospodarce. Dlaczego wiec na liscie nie ma tu kultury?

Niespotykana skala wyzwan z jakg musimy sie dzi$ mierzy¢, to pro-
blemy z r6znych dziedzin, ale wszystkie je tgczy to, ze zostaty wywotane
dziatalnoscig cztowieka. Wojny, problemy ekonomiczne, katastrofa
klimatyczna, rabunkowa eksploatacja zt6z naturalnych, nieréwnosci,
wszystkie zostaty spowodowane przez ludzi i szczegolng koncepcje
rozwoju, ktora nie dba o konsekwencje. Mimo, ze zaséb wiedzy, rozwdj
technologii i mozliwosci jakie stwarza nauka sg zupetnie wyjgtkowe
w historii cztowieka, to jednak ciezar troski o przysztos¢ jest duzy, a nie-
pokdj, dokad to wszystko zmierza, rosnie.

W czasach, w ktérych nie ma prostych odpowiedzi, dobrze posta-
wione pytania sg najcenniejsze. W naszych czasach wyobraznia staje
sie nie tylko narzedziem tworczosci. Jest poszukiwanym i cennym
zasobem, paliwem stuzgcym przetamywaniu myslowych stereotypow,
pozwalajgcym na ucieczke od nawykow, ktore wiemy na pewno - trzeba
zmienic. Najwazniejszym wyzwaniem jest wiec obecnie formutowanie
odpowiednich pytan. A sztuka jest Swietna w stawianiu pytan. Czesto
niewygodnych i Smiatych. Pokazuje tom co pozostaje z jakiegos powodu
niewidoczne w zyciu spotecznym, jest nienazwane lub niewidziane.

ArtySci majg umiejetnos¢ znajdywania watkow, ktdrych inni nie do-
strzegaja. Rozpychajg i powiekszajg naszg wyobraznie, mozliwosci

znalezienia wtasciwych pytan. Uzywajg do tego sztuki, literatury, filmu,
muzyki - wszystkich narzedzi kreacji. Tworzg opowiesci, ktére sg jak
¢wiczenia umystowe. To za ich posrednictwem w zyciu spotecznym
pojawiajg sie idee, ktérych sita moze zmienia¢ swiat.

Dla wyobrazni granice nie istniejg. Przekraczanie nawykoéw myslo-
wych jest jej naturalng umiejetnoscia. Dlatego nie tylko zwigzki sztuki
i nauki, ale przenikanie ich do réznych dziedzin jest potrzebne w cza-
sach, gdy krytycznych probleméw przybywa. Wiedza, innowacyjnosg,
kreatywnosc¢ i roznorodnosc¢ tworzg srodowisko, w ktérym mozliwe sg
spotkania specjalistow i ekspertow z wielu dziedzin. Strategie arty-
styczne i twércze sg oparte na szczegélnym rodzaju zasobu jakim jest
wyobraznia. W interdyscyplinarnym srodowisku powstaje mozliwosc
uruchomienia tego zasobu.

Strategie dotyczgce przysztosci akcentujg wage interdyscyplinar-
nych wspotprac ze srodowiskami tworzgcymi kulture wspotczesna. Tu
dobrym przyktadem jest Nowy Europejski Bauhaus, a takze konkurs
o tytut Europejskiej Stolicy Kultury, ktory prowokuje starajgce sie o niego
miasta do uelastyczniania sztywnych podziatéw w strukturach urzed-
niczego podziatu kompetenciji, rozszerzania wiedzy o tym jak realnie
wptywajg na siebie poszczegdlne obszary zycia miejskiego. Dlaczego
przekraczanie granic miedzy dyscyplinami jest tak wazne? Dlaczego
te granice powinny by¢ elastyczne?

W 2021 r. przygotowaliSmy raport dla Biura Kultury m.st. Warszawy
dotyczacy wptywu kultury na rozwoj miasta, a w szczegolnosci roli
projektéw kulturalnych realizowanych na terenach wakatujgcych, czyli
z réznych przyczyn bedacych w stanie ,zawieszenie” i czekajgcych na
decyzje dotyczgce swojej przysztosci'. Interesowato nas zwtaszcza
czy mozliwe jest opracowanie ilosciowych i jakosciowych wskazni-
kéw pozwalajgcych okresla¢ oraz monitorowaé miastotworcze efekty
tymczasowego zagospodarowania dziatek miejskich na cele kultury.
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Jednym z efektéw badania tgczgcego kulture i planowanie miejskie, byto
rekomendowanie do pilotowanego przez stoteczne Biuro Architektury
i Planowania Przestrzennego jednego z programoéw operacyjnych do
strategii #Warszawa2030 kilku zapiséw. Dotyczyty one: podkreslenia
roli instytuciji i organizaciji kultury w popularyzacji wiedzy, mobilizowaniu
spotecznosci i prototypowaniu przestrzeni publicznych; edukowania
poprzez dziatania kulturalne w przestrzeniach publicznych; przygla-
dania sie dziataniom podejmowanym oddolnie przez mieszkancow
i organizacje spoteczne narzecz upubliczniania przestrzeni dotychczas
niewykorzystywanych w tej roli, a takze traktowanie takich dziatan jako
podpowiedzi ktére przestrzenie nalezy w przysztosé¢ uznac za publiczne.

Inicjatywy kulturalne realizowane w przestrzeni miejskiej sg czesto
przestrzenig prototypowego zastosowania rozwigzan, ktére mogg nam
wiele powiedzieé¢ np. o przestrzeniach publicznych, o tym jak mozna
projektowac miasta, co sie sprawdzi, a co nie bardzo. W tego rodzaju
projektach kultura wystepuje jako forpoczta zmian testujgc rozwigza-
nia w matej skali np. artystycznego projektu realizowanego lokalnie
dotyczacego na przyktad renaturalizacji rzek na obszarach wysoko-
zurbanizowanych, biosfery obszaréw poprzemystowych, ogrodnic-
twa miejskiego, czy bioréznorodnosci w srodowisku miejskim. Artysci
i artystki z r6znych pokolen sg dzis zaangazowani w kwestie zwigzane
z przysztoscig planety. Ich dziatania to czesto artywizm oparty na ba-
daniach artystycznych - rodzaju rozpoznawania problemu, w ktérym
to pogranicza dyscyplin odgrywajg bardzo waznag role.

Za przyktad podam projekt badawczo-rozwojowy (tak, juz uzyje tej
nazwy), w ktérego realizacje prowadzona przez mnie fundacja byta
zaangazowana od fazy koncepcyjnej po realizacje. W 2022 r. moment
przed rozpoczeciem budowy placu przed nowopowstajgcym Muzeum
Sztuki Nowoczesnej w Warszawie wykorzystaliSmy na sprawdzanie
w praktyce, w matej skali, rozwigzan zwigzanych m.in. z zielenig, rozpty-
towaniem nawierzchnii wprowadzeniem w zycie postulatéw zwigzanych
z wrazliwoscig przyrodniczg bazujgcych na aktualnej wiedzy i poczuciu
odpowiedzialnosci za wspolng przestrzen. Tak powstat Plac Nowego

®

Sasiedztwa przed Patacem Kultury i Nauki? testujgcy co sie stanie, kiedy
wprowadzona zostanie, zgodnie z projektem pracowni A-A Collectiv,
zielen na ptyte placu Defilad. | tak 40 m?2 betonu zmienito sie w 350 roslin.

To skromne w sumie dziatanie zamienito wyobrazenia w doswiad-
czenie. Cos, co ma skale, zapach, co budzi emocije, jest elementem
pejzazu, produkuje refleksje i daje mozliwos¢ wyobrazania sobie przy-
sztych zmian w tej czesci Warszawy w prosty, ale konkretny sposob.
Na przyktad przez pomiary temperatury pokazujgce réznice miedzy
rozgrzang nawierzchnig placu i terenem z zielenig, przez obserwacje
zmian zachodzgcych w uzytkowaniu placu przez ludzi i zwierzeta po
pojawieniu sie interwencji, przez warsztaty sadzenia roslin wodnych,
dawaty narzedzia do projektowania nie tylko tego konkretnego miej-
sca, ale w ogodle przestrzeni wspoélnych. Miarg skutecznosci tamtego
dziatania byto podjecie decyzji przez Urzad Miasta o wzbogacenie
docelowego projektu o znacznie wiekszg reprezentacije zieleni wyso-
kiej. Drzew przybyto, bo mozna byto sprawdzi¢ zatozenia projektowe
doswiadczeniem ich w wersji testowej na efemerycznym, powotanym
w ramach projektu kulturalnego, Placu Nowego Sasiedztwa.

Dziatanie poza granicami instytuciji i struktur, dziatanie poza gmacha-
mi tworzonymi przez systemy klasyfikacji i zwiekszona przenikalnosé
idei, sg wazne dla swobodnie cyrkulujgcej wyobrazni. Jednak podob-
nie jak w przypadku dziatalnosci badawczo-rozwojowej, aby kultura
mogta w petni uruchamiaé swoje potencjaty, wymaga uznania jej za


https://beczmiana.pl/wp-content/uploads/2022/05/zielen-nad-betonem-plac-nowego-sasiedztwa-2022.pdf
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Plac Nowego Sasiedztwa, realizacja w ramach cyklu Plac Defilad (Teatr Studio,
Fundacja Bec Zmiana, Fundacja Puszka), Warszawa, 2022, fot. Sisi Cecylia

potrzebny element szukania najlepszych scenariuszy przysztosci. Jako
taka powinna by¢ dofinansowywana réwnie na podobnych zasadach,
jak poszukiwanie innowacji w innych dziedzinach.

Jest jednak wazny aspekt catej tej figury z uznaniem kultury za dziat
badan i rozwoju, ktéry musze przywota¢ na zakonczenie. Jak stusznie
wskazuje Pawet Wodzinski w tekscie Inna kreatywnos¢ jest mozliwa,
zarowno bardziej kojarzona z tworczoscig i sztukg kreatywnosg, jak
i zwigzana z mysleniem pragmatycznym innowacyjnos¢ ,stuzg takze
depolityzacji problemow politycznych, spotecznych czy eko-
nomicznych. Dzieki odpowiedniemu uzyciu stéw problemy zostajg
przeniesione do blizej nieokreslonej i nieco abstrakcyjnej przestrzeni
tworczosci. Pozbawia sie je w ten sposob tresci politycznej i minima-
lizuje jednoczesnie ryzyka dla wtadzy. Przeniesienie problemdéw poza
sfere polityki, na przyktad na pole kultury, oznacza, ze to kto inny, na
przyktad swiat sztuki, musi znalez¢ odpowiedz na potrzeby spoteczne”.®

Produkcja wyobrazni jest wielokierunkowym dziataniem na ideach,
nawet jesli powstajg przy tym materialne obiekty, interwencje w prze-
strzeni. Wyobraznia jest niezbedna jako impuls, a dalej to juz musi
przeja¢ sprawy dziat wdrozen. Nie dajmy mu sie od tego wykrecac!
W koncu to my go wybieramy. W wyborach samorzadowych, parlamen-
tarnych i prezydenckich.

3 Pawet Wodzinski Inna kreatywnosc jest mozliwa, NN6T #149/2023, https://nn6t.
pl/2023/10/04/inna-kreatywnosc-jest-mozliwa-tekst-pawel-wodzinski
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Plac Nowego Sasiedztwa, realizacja w ramach cyklu Plac Defilad (Teatr Studio,
Fundacja Bec Zmiana, Fundacja Puszka), Warszawa, 2022, fot. Sisi Cecylia

Pomiar temperatury na Placu Defilad, 30.06.2022, godz. 13.00, réznica miedzy
nawierzchnig placu, a zielenig zasadzong w ramach projektu Plac Nowego Sgsiedztwa,
fot. Grzegorz Lewandowski, Bogna Swiatkowska



Bioréznorodne lato, Nowy Plac Nowego Teatru, Fundacja Puszka,
Warszawa, 2023, fot. Sisi Cecylia



Kultura na skrzyZzowaniu
trendow i przysztosci
AGATA BISPING, MONIKA BORYCKA

Zmieniajacy sie dynamicznie swiat stawia przed sektorem kultury wy-
jatkowe wyzwania. Sposob w jaki zyjemy i pracujemy przeksztatca sie
diametralnie, musimy liczy¢ sie z transformacjg klimatyczng, niespo-
kojna sytuacjg geopolityczng czy z pojawieniem sie nowych niezrozu-
miatych dla nas jeszcze zjawisk - takich jak chociazby Generative Al.
Niewatpliwie przebudowuje to takze przyzwyczajenia odbiorcéw kultury,
sposob projektowania oferty czy prace tworcow. Jak w tym wszystkim
sie odnalez¢?

Znane i popularne takze w sektorze kultury metody pracy z wyzwaniami,
takie jak service design czy customer experience, sprawdzajg sie swiet-
nie w pracy nad dziataniami bazujgcymi na terazniejszych potrzebach
odbiorcow. Dzis jednak w swiecie zdominowanym przez permakryzys,
potrzeba nam nowych metod oraz nowego skoncentorwanego na dtu-
goterminowosci sposobu myslenia.

W tej perspektywie coraz istotniejsze staje sie strategiczne przygoto-
wywanie ha przysztosc, by nie tylko odpowiadaé na terazniejszosé, ale
i antycypowac zmiany, ktére nadejda. Jak zauwaza specjalistka futures
studies Amy Webb, praca z przysztoscia - jak np. foresight - nie polega
tylko na jej przewidywaniu, lecz przede wszystkim na strategicznym
przygotowaniu sie na hadchodzgce wyzwania.

.Wychylenie” w przysztos¢ i praca z trendami moze pomaoc w zaadre-
sowaniu nowych potrzeb sektora i okresleniu przysztych oczekiwan
jej uczestnikow. Poszerzona ,jutrzejsza” perspektywa pozwala odkryé
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nowe nisze czy hieoczywiste rozwigzania na systemowe i ztozone pro-
blemy, jakie pojawig sie na horyzoncie kultury przysztosci.

Projektowanie kultury jutra

Jak swiadomie rozciggnac¢ perspektywe w kierunku ,jutra”? Warto za-
czgc¢ traktowac prace z przysztoscig oraz analizowanie trendow jako
metode projektowa. Przysztosc i trendy moga by¢ narzedziem do pro-
jektowania terazniejszosci, wykorzystywanym przez instytucje kultury
czy tworcow w odnawiajgcym sie cyklu pracy zbudowanym wokot pytan
~Jak jest?”, ,Jak moze by¢?”, ,,Jak chcemy, zeby byto?”.

Taki proces mozemy podzieli¢ na kilka etapéw, z ktérych kazdy an-
gazuje roznorodne techniki - od definiowania stanu wyjsciowego, przez
skanowanie horyzontu zmian, identyfikacje kluczowych trendéw, bu-
dowanie mozliwych scenariuszy przysztosci po wyboér adekwatnych
sposobow dziatania, projektowanie innowacyjnych rozwigzan oraz two-
rzenie angazujgcej oferty kulturalnej. Przyjrzyjmy sie tej metodzie blizej.

Jak moze by¢é?
sygnaty zmian, trendy,
megatrendy, scenariusze,

mapy kontekstow
Jak chcemy,
Jak jest? zeby byto?
nazwanie obecnych potrzeb Wiemy, co chcemy, a czego nie
uzytkownikow, wszystkiego chcemy; wiemy, od czego zaczaé,
co na nich ma wptyw - wewn. planujemy dziatania, nazywamy
izewn. sukces w dziataniu; wiemy, jak to
wdrazac, testowac, weryfikowac.
Dziatamy,

weryfikujemy
testujemy w dziataniu,
badamy, weryfikujemy

Jak jest? Dane, czyli czego nie wiemy

Punktem wyjscia do badania mozliwosci jutra, zawsze jest analiza sta-
nu obecnego. Odpowiadajgc na pytanie ,Jak jest?” rysujemy mape
kontekstu - nazywamy obecne potrzeby odbiorcéw i tworcoéw kultury,
wszystko co ma na nich wptyw - czy to wewnetrzny czy zewnetrzny,
identyfikujemy zjawiska istotne dla branzy, pracy w sektorze czy dla nas
samych. Tutaj istotng role bedg graty dane - te, ktére sami posiadamy
lub do ktérych mozemy dotrzed.

Obszar dzisiejszej kultury i profil obecnego odbiorcy jest dzis cat-
kiem dobrze przebadany, a instytucje kultury pozyskujg wiedze o sobie
i swoim otoczeniu z wielu zrodet. Czesto jednak sam proces badawczy
konczy sie na etapie opublikowania raportu z wynikami i nie pogtebia
wiedzy o tym, czego nie wiemy. Brakuje nam kontekstu jutra, ale takze
wykorzystania wyobrazni czy myslenia systemowego. Tutaj z pomoca
przychodzi kolejny etap pracy projektowej z przysztoscia.

Jak moze by¢? Trendy, czyli klucz do przysztosci

Przekierowanie sposobu myslenia i dostrzezenie nowych szans jest
mozliwy tylko dzieki dogtebnemu zmapowaniu horyzontu zmian - in-
nymi stowy - uchylenia rgbka tajemnicy o przysztosci. Przysztosé sama
w sobie jest dzis ,trendy” - powstajg o niej raporty czy wystawy, opo-
wiadamy o niej na konferencjach i wydarzeniach. Niewatpliwie tymi
opowiesciami prébujemy oswoi¢ niepewnosc i ztozony swiat, ktérego
dzisiaj doswiadczamy. Boimy sie przysztosci, ale nie przestaje nas ona
fascynowac. Jak jg jednak ztapac¢ na gorgcym uczynku?

Czesto od osdb badajgcych trendy i przysztosé oczekujemy do-
ktadnej odpowiedzi na pytanie ,What’s next”. Ale jak juz kilkadziesiat
lat temu zdefiniowata badaczka Eleonora Masini — nie ma jednej przy-
sztosci, trudno wiec oczekiwag, ze ktokolwiek przewidzi jg ze 100%
pewnoscig. Mozemy jednak mapowac jej potencjalne scenariusze
dzieki bardziej przewidywalnym elementom, jakim sg trendy. To dzieki
trendom, ktére manifestujg sie przez wiele sygnatéw zmian czy nowe
oczekiwania, mozemy uchwycic kierunki nadchodzgcych przemian.
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Wielu sadzi, ze jest to termin zwigzany wytgcznie ze Swiatem mody.
Czesto postrzegamy trend przez pryzmat tego, co mozna akurat zoba-
czy¢ na sklepowych wystawach. Jednak rozpoczynajgc prace z przy-
sztoscig, musimy spojrzec¢ na trend zupetnie inaczej - jako na cos
w rodzaju mapy, ktéra nawiguje nas po tym, co nadchodzi (moze dlatego
wielu badaczy decyduje sie przedstawi¢ zidentyfikowane trendy w po-
staci mapy) i wskazuje, w ktérym kierunku mogg zmierzac¢ konkretne
zjawiska lub cata branza.

Jrendy ksztattujg naszg przysztosé i sg jedng z metod - obok wielu
metodologii, technik i proceséw - dzieki ktérym antycypujemy, jak ta
przysztos¢ moze wygladac” - mowi Martin Raymond, wieloletni badacz
trendéw z agencji The Future Laboratory. Mozemy przyjac wiec, ze
trend to: pewna tendencja rozwojowa, kierunek zmian lub prawidto-
wosc tgczaca rézne sygnaty zmian, wystepujgca zazwyczaj w dtuzszym
okresie czasu. Trendy mozemy badac¢ przy pomocy wielu metod jako-
sciowych i ilosciowych, eliminujgc tym samym zjawiska nieregularne
lub sezonowe.

Trendwatching w praktyce - jak identyfikowac trendy?

Jak jednak praktycznie zabra¢ sie identyfikaciji i analizy trendéw w kul-
turze? Ten proces wymaga kombinacji réznych umiejetnosci, od ana-
litycznych po kreatywne. Kluczowym elementem jest tutaj proces

skanowania horyzontu i identyfikacja stabych sygnatéw zmian. Tzw.
~weak signal”, ktére w ekosystemie trendu znajdujg sie na jego najniz-
szym poziomie, to zjawiska, ktdore mogg wydawac sie marginalne, ale
majg potencjat wptyngé na przyszte kierunki rozwoju w kulturze.

Faith Popcorn, znana badaczka trendéw, zaleca zwracanie uwagi
na zjawiska, ktore mogg wydawac sie dziwne lub nietypowe, bo to one
opisujg to, co dzieje sie na ,,obrzezach”, a co ma szanse sie upowszech-
ni¢. Przyktadami takich sygnatdw mogg by¢ np. wirtualni influencerzy;,
nowe niespotykane biomateriaty (jak np. wykorzystanie ludzkich wtoséw
w projektowaniu odziezy) czy ,ubieralna sztuczna inteligencja” - nowe
urzadzenia, ktére pomagajg nam korzystac z Al bez udziatu smartfona.

Stabe sygnaty zmian
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Gdzie takich zjawisk szukac? Tutaj z pomocag przychodzi model dyfuzji
innowacji E.M. Rogersa, ktory w latach 60-tych zdefiniowat, ze istnieje
kilka roznigcych sie od siebie grup reprezentujgcych odmienne na-
stawienie do nowosci. Cykl zycia trendu odpowiada z grubsza jego
adaptowaniu przez kolejne grupy - poczynajgc od innowatoréw (2,5%
spoteczenstwa), wsrod ktorych czesto rodzi sie trend, przez wczesnych
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adapterow (13,5%), ktorzy szybko go podchwytujg oraz wczesng i pozng
wiekszos¢ (po 34%), siegajaca po trend z powodu konkretnych moty-
wacji, konczac na maruderach (16%), przyjmujacych trend jako ostatni.

Teoria dyfuzji innowacji

wczesny rynek mainstream
innowatorzy
2,5% ke]
N
| )
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wczesni wczesna pozna maruderzy
nasladowcy wiekszosc¢ wigkszos¢ 16%
13,5% 34% 34%

W poszukiwaniu stabych sygnatéw zmian warto oczywiscie spogladac
na pierwszg grupe innowatoréw. To oni bedg formutowac swoje opinie
czy wnioski o zmieniajgcym sie swiecie w literaturze, licznych raportach
branzowych czy artykutach prasowych opisujgcych nowe zjawiska w kul-
turze, a ktére mozemy wykorzystac¢ w tzw. analizie biurkowej (tzw. desk
research). Polecane jest takze poszukiwanie ,weak signals” podczas
badan terenowych (field research) - odwiedzanie ,modnych” i inspi-
rujgcych miejsc, konferencji, branzowych targéw, festiwali skupionych
na sztuce, designie, technologii czy sledzenie ekspertow w dziedzinie
trenddw i przysztosci.

Zebrane stabe sygnaty zmian poddajemy fazie analizy. Czesto roz-
poczynamy jg od klastrowania - czyli poszukiwania pewnych wzorcow

i patterndw, ktore tgczg wszystkie dane, jakie udato sie nam zebraé
podczas mapowania kontekstu. To tutaj jest miejsce na tgczenie kro-
pek - pamietajmy, ze trendy to pewne wzorce w nowych rosngcych
oczekiwaniach odbiorcow. Spoglagdamy wiec na swoje znaleziska i za-
stanawiamy sie jakie nowe oczekiwania manifestujg, co je tgczy. Na
tym etapie wykorzystujemy rozne metody badawcze, takze konsultacje
z ekspertami, aby potwierdzi¢ waznos¢ i znaczenie zidentyfikowanych
trendow. Taka analiza to punkt wyjscia do pracy z pytaniami na temat
wykorzystania trendow i podstawa do dostarczenia inspirujgcej narraciji
na temat przysztosci kultury.

Jak chcemy, zeby byto? Przysztos¢ w dziataniu

Pracy z przysztoscig nie zamykamy na rozpoznaniu i nazwaniu trendow
- w kontekscie adaptaciji instytuciji kulturalnych do zmieniajgcych sie
oczekiwan to dopiero poczatek drogi. Etap zwigzany z odpowiedzig na
pytanie ,Jak chcemy, zeby byto?” to odwotanie sie do efektow posze-
rzania swojego horyzontu. Kiedy wiemy juz dzieki identyfikacji trendéw,
jak moze by¢, wybieramy te tendencje, ktore wspierajg nasze dziatanie
lub wrecz przeciwnie - chcemy sie im blizej przyjrzec.

Podczas analizy wybranych trendéw, mozemy z ich udziatem stworzy¢
rézne scenariusze przysztosci, zadajac pytania typu ,,Co jesli?” (metoda
~What if”). Eksplorujgc mozliwosci rozwoju w kulturze, uwzgledniamy za-
rowno pozytywne, jak i negatywne aspekty kazdego scenariusza. Takie
scenariusze moga by¢ wykorzystane do strategicznego planowania

i tworzenia innowacyjnych projektdéw czy rozwigzan kulturalnych.

Na tym etapie pracy z trendami warto wspomaoc sie kilkoma pytaniami

np.:

e Jak te trendy ksztattujg potrzeby i oczekiwania odbiorcow?

e W jaki sposodb te trendy ksztattujg sposob pracy i dostarczane
wartosci (value proposition)?

e Jak te trendy mogg wptyngé na to, co robisz?

e (Czy te trendy oferujg nowe mozliwosci partnerstwa i wspotpracy?
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e W jaki sposob te trendy inspirujg?
¢ Na jakie innowacje pozwalajg te trendy?

To pomoze przeksztat¢ nasze wnioski .z przysztosci” w konkretne stra-
tegie dziatania. Wykorzystujgc zebrane informacje o nowych oczekiwa-
niach odbiorcow napedzanych przez konkretne trendy i scenariusze
przysztosci z ich udziatem, mozemy przygotowac zestaw ,,odpowiedzi”
na przyszte zjawiska w kulturze. Poczgwszy od tworzenia innowacyj-
nych projektow, przez zmiany w ofercie, po nowe sposoby realizowania
dziatalnosci kulturalnej widoczne w marketingu, ustugach czy edukacii.
Whnioski z pracy z przysztoscig mozna tez wykorzystac jako narzedzie
do budowania narracji i komunikaciji z odbiorcami, pokazujac, jak Twoja
instytucja kulturalna rozumie i reaguje na zmieniajgcy sie swiat. Ana-
lizujgc dany trend w poszukiwaniu innowacyjnych rozwigzan, mozesz
postuzyc sie np. takg kartg pracy:

Analiza zmiany

Nazwa obszaru / trendu:

Nasze rozwigzania
- pomysty

Jak mozemy odpowiedzie¢

na zmiane?

Nowe oczekiwania
zytkownikow

Jakie konkretne rozwigzania,

Jakie nowe wyzwania

Jakie zmiany moga wynikac

pomysty, innowacje mozecie

zaproponowac?

lub mozliwosci moga

z tego trendu dla spoteczenstwa,

kultury, gospodarki?

z tego wynikac dla nas?

Jakie nowe oczekiwania

lub potrzeby moga w zwigzku

z tym pojawiac sie u Waszych
odbiorcow lub partneréw?




Odwaga w wyobrazni
W tym kontekscie praca z przysztoscig i trendwatching w kulturze to nie
tylko narzedzia do przewidywania jutra, ale przede wszystkim metody na
jego ksztattowanie. Mimo, ze patrzymy daleko poza horyzont, prébujgc
analizowac przysztosé, de facto projektujemy praktycznie rozwigzania,
ktore pomoga nam zrealizowac ten cel dzisiaj.

Przysztosé i trendy to narzedzia, ktére pozwalajg oderwac sie od
dzisiejszych ograniczen. Sg tez sposobem, ktéra utatwia nam wpro-
wadzenie elementu ,marzymy” w procesach wokot kultury - nazywania
Smiatej zmiany i celu, do ktdrego chcielibysmy dgzy¢. A warto pamietac
- przysztosc kultury nalezy do tych, ktérzy majg odwage podjgc ryzyko
~wyobrazenia”.

O dostepnosci stow kilka
ROBERT WIECKOWSKI

Nie ma tu matematycznych algorytmow, statych, zawsze dobrych i przy-
noszacych pozadane efekty przepiséw. Nie ma prawd objawionych, sg
zato podpowiedzi, sugestie, sg przyktady dobrych praktyk, dziatan, kt6-
re gdzies, kiedys zostaty podjete i spotkaty sie z aprobatg, z zachwytem.
Bo inicjowanie i rozwijanie dostepnosci w instytucjach kultury to stata
zacheta do spotykania sie z drugim cztowiekiem, do rozmowy i wspolne-
go szukania rozwigzan, mozliwych do przyjecia przez instytucje kultury
i odpowiadajgcych oczekiwaniom osbb ze szczegdlnymi potrzebami.

Inicjowanie, rozwijanie dostepnosci najczesciej jest odpowiedzig na
potrzeby os6b z niepetnosprawnosciami lub w spektrum autyzmu. Te
grupy znajdujg sie w centrum zainteresowania, w ich gtos w sposéb
szczegolny sg wstuchani pracownicy i pracownice instytucji kultury.
Warto jednak pamietac, ze rozwigzania tworzone z myslg o tych od-
biorcach sg, czasami czesciej, innym razem rzadziej, wsparciem takze
dla osdéb spoza kregu niepethosprawnosci. Ta uwaga to najwazniejszy
argument dla tych, ktérzy sg zmuszeni lub chcg analizowac inwestycje
podejmowane na rzecz niepetnosprawnych w odniesieniu do wysokosci
poniesionych wydatkow lub sukceséw frekwencyjnych. Ograniczanie
sie w takich analizach wytgcznie do srodowiska osob z niepetnospraw-
noscig wypacza wyniki.

Nie do zobaczenia

Osoby niewidome i niedowidzgce sg zwykle postrzegane jako jedna
z dwdch grup, ktora najczesciej potrzebuje dostepnosci. Bo jak za-
chwycac sie kulturg, jak sie dziwi¢ i emocjonowac, gdy wida¢ bardzo
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stabo lub w ogdle nie wida¢ kolordéw, ksztattow, przestrzeni i Swiatta.
Powstajg wiec audiodeskrypcje, czyli opisy stowne, tworzone sg mate-
riaty dotykowe, wprowadzane sg oznaczenia dzwiekowe waznych miejsc,
zapewniane jest wsparcie asystentow. Kazdy z tych pomystéw jest
dobry, a jednoczesnie niemal kazdy przyniesie spodziewane rezultaty,
jesli osoby likwidujgce w ten sposob bariery beda znaty zalety i wady
poszczegdlnych rozwigzan.

Audiodeskrypcja jest niezwykle demokratyczna, tworzgc opis stowny
mozna udostepniac¢ niemal wszystko. Mozna dzieki niej dopowiedzie¢
film lub spektakl, mozna opowiedzie¢ nig obraz, zdjecie, rzezbe park
czy cztowieka, mozna wspierac sie nig w czasie warsztatu. Bedzie
bardzo pomocna, ma szanse udostepni¢ emocje. Odwotuje sie jednak
wytgcznie do wyobrazni osoby niewidomej czy niedowidzgcej, moze
okazac sie wiec zbyt nieprecyzyjna. Moze tez uniemozliwi¢ poznanie
opisywanych obiektu lub sceny, jesli bedzie niezrozumiata z powodu
uzycia zbyt trudnych stéw, zbyt dtugiej frazy lub nadmiernej szczego-
towosci komunikatu.

Materiaty dotykowe zawsze znakomicie uzupetniajg audiodeskryp-
cje. Dajg konkret poznania, umozliwiajg zdobycie wiedzy odnosnie
ksztattu, jego dtugosci, szerokosci, miejscu zajmowanym na obrazie,
zdjeciu lub na fasadzie budynku. Wykorzystywane jako samodzielne
Zrédto informaciji czesto sg jednak niewystarczajgce, postrzegane jako
trudne (zwtaszcza tyflografiki). Na pewno nie dostarczg emociji, a nie-
kiedy nie dadzg rowniez pewnosci poznania. Ona pojawi sie dopiero po
potaczeniu dotyku ze stowami. Zawsze tatwiej jest czerpac informacije
z przedmiotow 3D, niz z przedstawien reliefowych, ,,przemawiajgcych”
wytgcznie wypuktoscia linii.

Zapewnienie asysty to odpowiedz na, charakterystyczng dla oséb
niewidomych trudnosg¢, ktérg jest samodzielne poruszanie sie w prze-
strzeni. Asysta bedzie wiec znakomitym wsparciem, ale jednoczesnie
osoba z niej korzystajgca najczesciej nie ma szans na poznanie prze-
strzeni, na samodzielnos¢ w przypadku kolejnej wizyty w tym samym
miejscu. Znowu bedzie oczekiwata wsparcia.
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Nie do ustyszenia
g/ Gtusii osoby niedostyszgce to kolejna grupa korzystajgca z dostep-
nosci. Dla nich kultura zaczyna by¢ pozbawiona barier, gdy udostepnia-
ne sg dzwigki i stowa, gdy zapewniana jest mozliwos¢ uczestniczenia
w rozmowie, w dyskusji. W procesie likwidowania barier najczesciej
wykorzystuje sie ttumaczenie na jezyk migowy, napisy dla niestyszacych
i Srodki wspomagania styszenia, na przyktad petle indukcyjne.

Ttumacz jezyka migowego jest znakomitym wsparciem dla Gtuchych,
ale koniecznie trzeba ustali¢, czy osoby chcace skorzystac z takiego
wsparcia postugujg sie PJM czy SJM. To dwa rézne ttumaczenia, nie
dziatajg wymiennie. Warto tez, wspolnie z Gtuchymi, zweryfikowac,
czy proponowany ttumacz jest przez nich zrozumiaty, bo bywa réznie.
W przypadku napiséw dla niestyszgcych trzeba pamietac¢ o tym, by
nazywaé moéwigce osoby i by opisywaé dzwieki. Brak wskazania osoby;,
ktora wypowiada dane stowa moze prowadzi¢ do duzego dyskomfortu
poznawczego, moze nawet uniemozliwi¢ wtasciwe zrozumienie dysku-
sji. | jeszcze petla indukeyjna, ktéra znakomicie wspiera osoby z apa-
ratami stuchowymi lub z implantami slimakowymi. Sg jednak sytuacije,
w ktorych okazuje sie niewystarczajgca. | chociaz komfort styszenia jest
duzo lepszy, niz bez petli, to i tak osoby stabostyszgce nie sg w sta-
nie zrozumie¢ wszystkich wypowiadanych komunikatoéw. Warto wiec,
w miare mozliwosci, taczy¢ ze sobg rdzne rozwigzania.

Moze sie tez zdarzy¢, ze osoba g/ Gtucha zjawi sie w instytucji kultury,
w ktorej nie bedzie jeszcze zadnych elementéw dostepnosci. Warto
wtedy, oczywiscie w sytuaciji raczej krotkiej wymiany zdan, wykorzystac
to, co jest w poblizu - kartke i dtugopis, smartfona, komputer. Kazdy
z tych sposobow bedzie dobry, by przekaza¢ rozmoéwcy swoje stowa.

Nie wszystko naraz

Udostepnianie instytucji kultury jest procesem. Zlikwidowanie barier
od razu, wszedzie i w kazdym przejawie dziatalnosci jest niemozliwe.
To wazne, bo nierzadko zdarzajg sie sytuacje, w ktorych jakiekolwiek
dziatania dostepnosciowe sg odktadane na pdzniej, bo na razie nie
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mozna zlikwidowac wszystkich barier. Naprawde nikt tego nie oczekuje.
Warto wiec stworzy¢ plan wdrazania dostepnosci, uwzgledni¢ w nim

mozliwosci swojej instytuciji i realizowac systematycznie krok po kroku.
Warto tez angazowaé w dostepnosc jak najwiecej oséb ze swojej in-
stytuciji kultury. Powinny one wiedziec nie tylko to, ze w instytuciji rozpo-
czeto sie likwidowanie barier. Powinny rowniez mie¢ swiadomos¢, co

i jak musza robié¢, w zwigzku z zajmowanym przez siebie stanowiskiem,
w celu wdrazania dostepnosci. Powinny, w zwigzku z tym, otrzymac nie-
zbedne wsparcie w celu jak najlepszego przygotowania sie do nowych

obowigzkéw. Warto wiec na przyktad zorganizowac dla nich niezbedne

warsztaty i szkolenia.

Partycypacja w kulturze i jej potencjat
w budowaniu trwatych modeli

biznesowych na przyktadzie projektu

RECHARGE — metody dziatania
NATALIA CETERA, ZUZANNA CIESIELSKA-JANIK

O projekcie

RECHARGE (https://recharge-culture.eu/) to projekt miedzynarodowe-
go konsorcjum, na ktérego czele stoi Erasmus University z Rotterdamu,
w Holandii. Projekt powstat, aby wspierac instytucje dziedzictwa kultu-
rowego w dywersyfikacji ich zrédet finansowania poprzez wspolng
prace narzecz stworzenia propozycji powtarzalnego i zrbwnowazonego
partycypacyjnego modelu biznesowego, by w rezultacie ozywic
sektor i wytworzy¢ narzedzia niezbedne do jego przysztego rozwoju,
zaréwno w dziataniach online, jak i offline.

RECHARGE angazuje nowe i juz istniejgce sieci, relacje i spotecz-
nosci istniejgce wokot instytucji dziedzictwa w zarzgdzanie partycy-
pacyjne poprzez tzw. Living Labs. Bedg one rodzajem laboratoriéow do
testowania i opracowywania nowatorskich sposoboéw wykorzystania
zasobow, by w przysztosci zapewni¢ rozwoj zrownowazonych modeli
biznesowych, skoncentrowanych na tworzeniu i integracji wartosci w ra-
mach kazdej instytuciji i catego sektora. Projekt wprowadza holistyczne
podejscie, w ktérym uczestnictwo jest postrzegane jako kluczowy ele-
ment w kazdym aspekcie funkcjonowania instytuciji: od finansowania
przez planowanie i zarzadzanie, po ochrone, komunikacje i zaangazo-
wanie spoteczne.

©,



Kto angazuje sie w dziatania instytucji kultury?

Instytucje kultury coraz czesciej stajg sie ambasadorami spraw spo-
tecznych dlatego podstawg dziatania, zarowno w projekcie jak i w co-
dziennej dziatalnosci instytucji kultury w ogole, jest zrozumienie kim
jest odbiorca kultury i jakie ma potrzeby. W pierwszym etapie
projektu RECHARGE przeprowadzone zostaty badania motywacji do
uczestnictwa w dziataniach instytucji dziedzictwa kulturowego oraz
identyfikacja kluczowych typéw odbiorcéw kultury. W oparciu o lite-
rature’ przedmiotu i badania fokusowe prowadzone na przestrzeni
stycznia - marca 2023 r., wypracowaliSmy 10 typow uczestnikow,
ktérych podzieli¢ mozna na uczestnikéw pochodzacych z zewnatrz
i tych pochodzacych zarowno z zewnatrz jak i wewnatrz sektora kultury.

Z zewnatrz

Heavy users of culture
,Uzaleznieni” od kultury

Specific needs-oriented
users

Uzytkownicy zorientowani
na konkretne potrzeby

Communities of interest
Spotecznos¢ tematyczna

Osoby, ktére interesujg sie sztuka i kulturg na tyle mocno,
ze traktujg uczestnictwo w kulturze jako czes¢ swojego
stylu zycia. Nie sg jednak przedstawicielami zawodow
kreatywnych i nie pracujg w sektorze kultury.

Cztonkowie spoteczenstwa kierujgcy sie konkretnymi
potrzebami (skierowani na rodzine i / lub dzieci, seniorzy,
osoby niepetnosprawne).

Grupy spoza sektora dziedzictwa kulturowego, ktére majg
wspolne zainteresowania i/lub wiedze specijalistyczng

z instytucjg dziedzictwa kulturowego i / lub sg powigzane

z konkretng lokalizacjg (moze to by¢ tzw. ,spotecznosc¢
zrodtowa” lub spotecznos¢ sasiedzka, a takze spotecznoscé
o0s6b pasjonujgcych sie dang kwestig / tematem itp.).

Commercial allies
Partnerzy komercyjni

Sponsors and patrons
Sponsorzy, patroni

Non-participants
Osoby niebedace
uczestnikami

Z wewnatrz

Creatives
Tworcy

Knowledge producers
Wytworcy wiedzy

Decision makers
Decydenci

Heritage geeks
Mitosnicy dziedzictwa

Osoby lub firmy, ktére moga by¢ zainteresowane
wspotpracg handlowa (np. operator sklepu muzealnego
lub kawiarni muzealnej, software house, agencja
reklamowa / PR itp.)

Zaréwno organizacje publiczne, prywatne, jak i organizacje
non-profit zainteresowane zaangazowaniem sie w dziatania
instytucji kultury lub wspieraniem ich poprzez sponsorowa-
nie ich (barterowo lub w formie pienieznej) lub oferowanie
im patronatu.

Cztonkowie spoteczenstwa, ktorzy (jeszcze) nie sa
zainteresowani ani zaangazowani w dziatania, a ktérych
zbadanie moze by¢ dla instytucji interesujace.

Osoby lub firmy reprezentujgce zarowno sztuke, sektor
kreatywny, jak i tworcy wewnetrzni, ktorzy przyczyniajg sie
lub s3 zainteresowani przyczynieniem sie do rozwoju
kreatywnych pomystéw, np. artysci, eksperci UX, graficy itp.

Badacze i pracownicy naukowi reprezentujgcy zaréwno
uniwersytety, jak i zespoty doradcze lub organizacje
pozarzadowe, a takze wewnetrzni badacze zorientowani
na tworzenie wiedzy.

Przedstawiciele wtadz na wszystkich poziomach,
w tym decydenci zaangazowani w proces decyzyjny
majacy wptyw na dziatalnos¢ instytuciji kultury.

Specijalisci ds. dziedzictwa kulturowego, a takze przedsta-
wiciele organizacji pozarzagdowych i freelancerzy zawodowo
zajmujacy sie dziedzictwem kulturowym, w tym kuratorzy,
zespoty redakcyjne itp.


https://www.theaudienceagency.org/audience-finder-data-tools/audience-spectrum
https://www.theaudienceagency.org/audience-finder-data-tools/audience-spectrum

Motywacje do dziatania - dlaczego sie angazujemy?

Praktyki partycypacyjne w sektorze dziedzictwa kulturowego (jak w kaz-
dym innym sektorze) wymagajg szczegolnego zarzadzania i gtebokie-
go zrozumienia, kim sg wszyscy zaangazowani w nie uczestnicy oraz
jakie sg ich potrzeby i role w procesie.

Po rozréznieniu typow docelowych uczestnikow mozliwe jest
okreslenie ich potrzeb i motywacji do ogdlnego udziatu w dziata-
niach instytucji kultury, ze szczegdlnym uwzglednieniem projektéw
partycypacyjnych.

Motywacja to ogdlny termin stosowany do odpowiedzi na pytania
dotyczace tego, dlaczego ludzie cos robig. Odnosi sie do catej klasy
popedow, pragnien, potrzeb, zyczen i podobnych sit. Rozrézniamy
rozne typy motywacji w oparciu o rézne powody lub cele, ktére po-
wodujg podjecie dziatania.

W ramach projektu RECHARGE przebadalismy rézne grupy odbior-
céw, scharakteryzowanych powyzej, pod katem ich checi do zaanga-
zowania sie w dziatania, projekty czy inicjatywy instytucji kultury. Wyniki
badan pozwolity nam wyodrebnic¢ 3 typy czynnikdw motywacyjnych
- osobiste, zawodowe i takie, ktére mozna bra¢ pod uwage zaréwno
motywacje osobiste, jak i zawodowe.

RODZAJ MOTYWACJI

motywacje
osobiste

motywacje
zawodowe

motywacje
zaréwno
osobiste
i zawodowe

spedzanie
czasu wolnego

interakcje

spoteczne

tozsamosé
(utozsamianie sig)

dobrostan
osobisty

dobro
spotecznosci

relacje
zawodowe

wiedza

tworczosé

czynniki
ekonomiczne

RODZAJ POTRZEBY WPLYWAJACEJ
NA DANA MOTYWACJE

Przyjemnos¢, zabawa, wartosciowe
spedzanie czasu.

Obcowanie z innymi ludZzmi, tworzenie sieci
kontaktow, czyli poczucie przynaleznosci do
okreslonej grupy spotecznej / etnicznej / innej.

Satysfakcja wynikajaca z identyfikacji z projektem
lub instytucja i wartosciami etycznymi, jakie ona
wyznaje, a takze poczucie przynaleznosci do
okreslonej grupy spotecznej / etnicznej / innej,
powigzane ze znaczeniem instytucji/projektu.

Angazowanie sie w dziatania przynoszace
osobistg satysfakcje, zwigzane z okreslonymi
wartosciami i / lub poczuciem przynaleznosci
do okreslonej grupy spotecznej/etnicznej / innej.

Satysfakcja wynikajaca z dostrzegania korzysci
w dobrostanie innych, takie jak wspodtpraca,
poprawa jakosci zycia, wolontariat itp.,
przyczyniajac sie do pozytywnej zmiany.

Wykorzystanie i / lub dzielenie sig swoimi
umiejetnosciami / wiedzg w celu wspierania
instytucji / projektéw na ptaszczyznie zawodowej
i tworzenia sieci kontaktéw zawodowych.

Zdobywanie nowej wiedzy / umiejetnosci,
samodoskonalenie.

Wewnetrzna potrzeba tworzenia nowych
towarow / ustug / pomystow, aby uwolnic
wartosci materialne i niematerialne.

Motywacja do osiggania zysku, uzyskiwania
korzysci, poprawy efektywnosci, redukcji kosztow,
wzrostu dochodoéw, pozyskiwania nowych
odbiorcow.



Partycypacyjne Modele Biznesowe

Kluczowg cechg charakterystyczng i przeznaczeniem Partycypacyjne-
go Modelu Biznesu (PBM) jest wtgczenie perspektywy wielu aktorow,
ktérzy mogg miec¢ swoje zastosowanie i stanowi¢ ich dziatanie w ko-
rzysciach podczas wymyslania i opracowywania nowych rozwigzan
wykonawczych. PBM opisuje zasady Open Innovation, ktore reguluja, ze
organizacje moga by¢ uwzglednione w poszczegdlnych wewnetrznych,
jak i zewnetrznych pomystach i szczegotach w celu przyspieszenia
innowaciji.

Modele oparte na wspétpracy

model wspoétpracy Sklep internetowy udostepniany przez kilka IK,
e-commerce produkty i ustugi opracowane we wspotpracy
z lokalng spotecznoscia twoércza.

model innowacji Instytucje dziedzictwa kulturowego staja sie

podziatu przychodéw wspottworcami i wspotwiascicielami innowacyjnych
produktow lub ustug oraz przyjmuja odpowiednie
mechanizmy podziatu dochoddéw, aby zapewnic
dtugoterminowe korzysci finansowe.

model wspdlnoty Firmy korzystaja ze swoich programéw spotecznej
dziedzictwa odpowiedzialnosci biznesu (CSR) lub programoéw
kulturowego CSR srodowiskowych, spotecznych i tadu korporacyjnego

(ESG), aby przynosi¢ korzysci zaréwno IK, jak
i spotecznosciom.

model Spotecznosci sg zaangazowane w tworzenie tresci,
crowdsourcingu tworzenie pomystow, wdrazanie i finansowanie
spotecznosciowego produktow i inicjatyw IK.

model ustug Wolny od licenciji otwarty dostep do ustug IK
open-source do uzytku spotecznosci.

model ustugi Dostosowane do potrzeb rozwigzania w zakresie

na zadanie tresci i ustug odpowiadajace konkretnym potrzebom

spotecznosci, klientéw i interesariuszy.

Partycypacyjne Modele Biznesowe - praca

z Participatory Business Model Canvas

Szablon Partycypacyjnego Modelu Biznesowego dla Instytuciji Kultury
RECHARGE opiera sie na nastepujgcych koncepcjach:

Trzy soczewki innowaciji

Business Model Canvas

Social Business Model Canvas / kanwa Spotecznego Modelu
Biznesowego

International Association for Public Participation

- Spectrum of Public Participation

Trzy soczewki innowacji obejmuija:

e Celowos¢ (czy nasi klienci, uzytkownicy lub spotecznos¢
potrzebujg lub chcg tego, co mamy do zaoferowania?),

¢ Wykonalnos¢ (czy mamy potencjat operacyjny, techniczny,
ludzki i finansowy, aby opracowac i wdrozy¢ rozwigzanie?)

e Rentownos¢ (czy nasze podejscie jest zrownowazone
finansowo i ekonomicznie?)

Praca z szablonem pozwala nam usystematyzowac¢ wiedze na temat
naszych odbiorcow i gtownych partnerow - relacjach z nimii sposobach
angazowania tych grup w dziatania instytucji. Najwazniejszym punktem
szablonu jest propozycja wartosci, czyli okreslenie jakg pozytywng
Zmiane przyniesie realizacja projektu, na jakg potrzebe (jakiej grupy
odbiorcéw) projekt odpowiada.



Szablon partycypacyjnego modelu biznesowego dla instytuciji kultury

segmenty

relacje z klientami

kluczowe dziatania propozycja wartosci

kluczowi partnerzy /

interesariusze

klientow / dostep
do doswiadczenia /

(propozycja wartosci
spotecznej)

relacje z klientami /

beneficjenci

kanaty dystrybuciji

(uzyskiwanie

kluczowe zasoby

partycypacja
(poziomy

(sprzet / materiaty)

informacji zwrotnej)

Zaangazowania)

zrodta przychodow

struktura kosztow

korzysci

srodowiskowe

korzysci

koszty
spoteczne

koszty

spoteczne

srodowiskowe

W przechodzeniu przez poszczegdlne elementy szablonu pomocny be-
dzie zbidr ponizszych pytan, na ktére trzeba sobie odpowiedzie¢ w celu
uzupetnienia szablonu i tym samym zbudowania koncepcji naszego
projektu i / lub propozycji wspotpracy dla konkretnych interesariuszy.

Lista pytan:
1. Krétki opis proponowanego modelu i jego innowacyjnego
podejscia partycypacyjnego (maksymalnie 300 stéw).

2. Opisz wyzwania, ktéorym stawiasz czota dzieki modelowi?
Wyzwania dla beneficjentow czy klientow? Wyzwania
dla Twojej organizacji?

3. Opisz swoje kluczowe grupy docelowe (interesariuszy):
e Beneficjenci - ludzie, ktérym masz nadzieje stuzy¢
¢ Klienci - ludzie, ktorzy zaptacg za produkty i ustugi
e Interesariusze finansujgcy - kto bedzie finansowat Twéj model

4. Opisz propozycje wartosci swojego modelu? Opisz swoje
nowatorskie rozwigzania lub podejscia lub hipotezy, ktére
przetestujesz w tym modelu.

Programy spoteczne dla beneficjentow? Biznes spoteczny
(produkty i ustugi) dla klientow? Wartosc¢ dodana (publiczna)
dla finansowania interesariuszy?

5. Opisz relacje z interesariuszami i kanaty, dzieki ktérym Twoje
rozwigzania (produkty, ustugi, programy) dotrg do interesariuszy
(beneficjentow, klientdow).

¢ Aktualnie istniejgce kanaty, ktére mozna wykorzystac
¢ Brakujgce kanaty, ktére musisz utworzy¢ lub rozwingé¢



6. Jakie sg zamierzone skutki spoteczne, kulturalne, gospodarcze
i Srodowiskowe? Co bedziesz mierzy¢, aby wiedzieé, ze osiggasz
swoje cele (misje spoteczng)? Opisz swoje KPI.
e Wyniki krétkoterminowe
e Wyniki Srednioterminowe
e Dtugoterminowy wptyw

7. Opisz kluczowe zasoby - fizyczne, finansowe, intelektualne
i ludzkie - potrzebne do opracowania i wdrozenia modelu
oraz jego innowacyjnego podejscia partycypacyjnego.

e Aktualnie istniejgce zasoby
e Aktualnie brakujgce zasoby (jak je zdobyc¢?)

8. Opisz kluczowe dziatania lub kroki potrzebne do opracowania,
przetestowania, sprawdzenia i wdrozenia modelu?
Jak wyobrazasz sobie jego organizacje.

9. Opisz szczegotowo kluczowych partnerow, ktorzy pomoga
w opracowaniu i dostarczeniu modelu. Jaki rodzaj modelu party-
cypacji (informowanie, konsultowanie, angazowanie, wspotpraca,
wzmachnianie pozycji) planujesz zastosowac? Opisz model wspot-
pracy z réznymi partnerami.

10. Opisz gtéwne ryzyko, ktére moze pojawic sie podczas opracowy-
wania, testowania i wdrazania zaproponowanego modelu partycy-
pacyjnego. Jak planujesz przeciwdziata¢ potencjalnemu ryzyku?

11. Opisz wykonalnos¢ proponowanego partycypacyjnego modelu
innowacyjnego w odniesieniu do dtugoterminowej strategii Twojej
instytucji. Wez pod uwage:

e trwatosc¢ finansowag/ekonomiczng modelu (w jaki sposdb bedzie
on finansowany lub w jaki sposéb bedzie sie finansowat)

¢ integracje modelu ze strategig organizaciji i podstawowym mo-
delem biznesowym (w jaki sposéb model jest wtgczany do dtu-
goterminowej strategii i / lub modelu biznesowego organizacji)

e przyjecie modeli partycypacyjnych w kluczowych dziataniach
organizacji (w jaki sposob podejscie partycypacyjne zostanie
zintegrowane z innymi dziataniami organizaciji).

Wiecej informacji znajdziesz na stronie projektu: recharge-culture.eu.



http://recharge-culture.eu

Mapowanie zrodet finansowania
dziatan w obszarze kultury
KAROL WITTELS

DZIALANIA WSTEPNE - PRZYGOTOWANIE SIE
DO POZYSKIWANIA FUNDUSZY

Jesli planujesz pozyskiwanie funduszy w perspektywie dtugofalowej
(a nie w kontekscie jednego projektu) warto pozyskiwanie srodkow
poprzedzi¢ kilkoma dziataniami o charakterze badawczym, majgcymi
na celu zebranie wiedzy na temat naszej instytucji / organizacji oraz
jej otoczenia. Takie dziatania pozwolg na bardziej efektywne mapowa-
nie zrodet, a takze - w dalszej perspektywie - bardziej efektywne ich
wykorzystanie.

Analiza potrzeb instytucji

Warto zaczac od przyjrzenia sie wtasnej instytucji / organizacji pod
katem potrzeb. Ich doktadne zmapowanie pozwoli ha uwzglednianie
- w miare mozliwosci danego grantu - srodkow nie tylko na pokrycie
kosztow samego projektu, ale tez zaspokojenie jakiegos wycinka bra-
kéw w naszej instytucji. Potrzeby mogg wynika¢ zaréwno z brakéw
W sprzecie, czy wyposazeniu jak i zapotrzebowania poszczegdélnych
pracownikéw (i / lub zespotéw) na podnoszenie swoich kompetenciji
zawodowych.

e Potrzeby instytuciji jako catosci

e Potrzeby zespotow (grupowe)

e Potrzeby pracownikow (indywidualne)

e Potrzeby odbiorcow oferty

e Potrzeby wynikajgce z deficytow vs potrzeby zwigzane z rozwojem



e Potrzeby wynikajgce z wymogoéw formalnych
¢ Inne

Mapowanie zasobow (wewnatrz i w otoczeniu instytuciji)

Po analizie potrzeb warto zmapowaé takze zasoby (realne i potencjalne)
jakimi nasza instytucja / organizacja dysponuje, lub moze pozyskac na
potrzeby projektu.

Analiza zasob6éw materialnych
¢ Finanse

¢ Nieruchomosci

e Sprzetiwyposazenie

Dobra kwerenda tego czym juz dysponujemy, pozwoli na bardziej efek-
tywne pozyskanie srodkow zewnetrznych oraz stworzenie potencjalnej

bazy zasobdéw do wykorzystania w trakcie realizacji. Chodzi tu zaréwno

o srodki finansowe na tzw. Wktad wiasny (o ile nie uda nam sie pozyskac
z innych zrodet), jak i sprzet i wyposazenie, ktdre: a) w niektérych pro-
jektach moze by¢ wycenione i wpisane do budzetu, b) moze stanowié
zasob z ktérego mozemy skorzystac o ile nie uda nam sie zebraé catej

planowanej kwoty.

Analiza zasoboéw ludzkich

¢ Kompetencje i doswiadczenie
e Dodatkowe umiejetnosci

e Cechy charakteru

e Kontakty

Powinnismy takze przyjrze¢ sie kompetencjom i doswiadczeniu na-
szych pracownikow pod katem mozliwosci skorzystania z ich pracy
w ramach projektu, a w przypadku braku takich kompetenciji zaplano-
wania wczesniej jakich oséb potrzebujemy do projektu i w jaki sposdb
je pozyskamy / zrekrutujemy.

Ponadto zasobami wewnetrznymi, sg m.in. wewnetrzne przepisy
i dokumenty: misja, wizja, cele statutowe, dokumenty strategiczne,
struktura organizacyjna, a nawet kultura organizacyjna. To od nas za-
lezy w jakim stopniu sie do nich odwotamy przy pisaniu konkretnego
projektu oraz na ile bedg one uzyteczne w trakcie realizaciji.

Analiza konkurenciji

Kolejnym obszarem jest analiza konkurencji. Cho¢ w przypadku dzia-
falnosci instytucji kultury czy organizacji pozarzgdowych nie mowi-
my o konkurencji w rozumieniu rynkowym, w otoczeniu mamy inne
podmioty ktére rywalizujg z nami o srodki publiczne i prywatne i / lub
o odbiorcow. Z punktu widzenia mapowania zrodet warto przyjrzec sie
Z jednej strony w jaki sposdb sg finansowane (poza dotacjg podmioto-
wag) inne podmioty w naszej gminie czy powiecie, a takze w podmioty
kultury o podobnym do nas profilu majace siedziby w miejscowosciach
o podobnej wielkosci w wojewddztwie, a nawet w catym kraju. Taka
analiza pozwoli nam lepiej przygotowaé do dopasowania zrédet pod
katem naszej specyfiki.

Analiza otoczenia
Dodatkowa analiza otoczenia jest przydatna z punktu widzenia pozy-
skiwania dodatkowych sojusznikow, partherow, ekspertéw czy wolon-
tariuszy jako dodatkowy zasdb do planowanych projektow.
e Administracja (centralna i samorzadowa)
e Polityka parstwa, samorzadu, dzielnicy (np. priorytety,
programy wieloletnie, strategie)
¢ Instytucje gospodarcze
¢ Inne instytucje publiczne w miescie
¢ Organizacje pozarzadowe
¢ Media
e Uczelnie
o Mieszkancy (struktura spoteczna)



Mapowanie interesariuszy

W tej analizie kluczowe jest okreslenie odbiorcow wedtug nastepujg-

cych kryteridw:

e Na kim nam zalezy / do kogo chcemy skierowaé projekt

e Czy mamy narzucone grupy odbiorcéw (w regulaminie konkursu/
programu dotacyjnego)

e Do kogo mozemy dotrzec¢

Jesli te trzy punkty analizy wyjdg nam zbiezne, mamy pewnosc¢ spojno-
$ci projektu na etapie zaréwno aplikowania, jak i realizaciji.

MAPOWANIE ZRODEL

Przed przystgpieniem do mapowania zrédet warto najpierw przestawié
swoje myslenie o finansowaniu. Do sfinansowania projektéw o cha-
rakterze kulturalnym czy artystycznym nie musimy opiera¢ sie tylko
na programach i konkursach, ktére w regulaminach majg wpisang
literalnie ,kulture”. Dziatania kulturalne mozemy potraktowac takze jako
dodatkowe dziatanie, albo zmieni¢ perspektywe postawi¢ na projekt
edukacyjny, ekologiczny czy nawet majacy na celu walke z wyklucze-
niem spotecznym w ktérych kultura nie bedzie celem, ale narzedziem
realizacji. Takie podejscie zwieksza spektrum zrédet finansowania.
Dla uporzadkowania typoéw zrodet, mozna przyjaé podziat na srodki

publiczne i nie publiczne oraz krajowe i zagraniczne.

1. POLSKIE PUBLICZNE
- Poziom centralny

Programy Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego

e Badanie polskich strat wojennych (Departament Restytuciji
Doébr Kultury)

e (Czasopisma (Instytut Ksigzki)

e Edukacja artystyczna (Departament Szkolnictwa Artystycznego)

e Edukacja kulturalna (Narodowe Centrum Kultury)

e Film (Filmoteka Narodowa - Instytut Audiowizualny)

e Groby i cmentarze wojenne w kraju (Departament Dziedzictwa
Kulturowego za Granicg i Miejsc Pamigci)

e Infrastruktura domaoéw kultury (Narodowe Centrum Kultury)

e Infrastruktura kultury (Departament Szkolnictwa Artystycznego)

e Infrastruktura szkolnictwa artystycznego (Departament
Szkolnictwa Artystycznego)

e Kultura cyfrowa (Departament Mediow i Sektorow Kreatywnych)

e Kultura Dostepna (Narodowe Centrum Kultury)

e Kultura ludowa i tradycyjna (Departament Narodowych
Instytuciji Kultury)

e Literatura (Instytut Ksigzki)

e Miejsca pamieci i trwate upamietnienia w kraju (Departament
Dziedzictwa Kulturowego za Granicg i Miejsc Pamieci)

e Miejsca pamieci narodowej za granicg (Departament Dziedzictwa
Kulturowego za Granicg i Miejsc Pamigci)

e Muzyczny slad (Narodowy Instytut Muzyki i Tanca)

e Muzyka (Narodowy Instytut Muzyki i Tarica)

¢ Narodowa Kolekcja Sztuki Wspotczesnej (Departament
Narodowych Instytucji Kultury)

e Ochrona dziedzictwa kulturowego za granicg (Narodowy Instytut
Polskiego Dziedzictwa Kulturowego za Granicg POLONIKA)

e Ochrona zabytkow (Departament Ochrony Zabytkow)

©,



e Ochrona zabytkow archeologicznych (Narodowy Instytut
Dziedzictwa)

e Partnerstwo dla ksigzki (Instytut Ksigzki

e Promesa dla Kultury (Departament Funduszy i Spraw
Europejskich)

e Promocja czytelnictwa (Instytut Ksigzki)

e Promocja kultury polskiej za granicg (Departament
Wspotpracy z Zagranica)

e Sztuki wizualne (Zacheta-Narodowa Galeria Sztuki)

e Taniec (Narodowy Instytut Muzyki i Tanca)

e Teatr (Departament Narodowych Instytuciji Kultury)

e Wspieranie dziatan muzealnych (Narodowy Instytut Muzedw)

e Wydarzenia artystyczne dla dzieci i mtodziezy (Departament
Szkolnictwa Artystycznego)

e Zamowienia kompozytorskie (Narodowy Instytut Muzyki i Tanca)

o Wspieranie archiwow, bibliotek i muzedw poza krajem (Departa-
ment Dziedzictwa Kulturowego za Granicg i Miejsc Pamieci)

Programy narodowych instytuciji kultury (wdrazanie
Programoéw wtasnych)
e Narodowe Centrum Kultury

e Bardzo Mtoda Kultura

e Blisko

e Dom Kultury Plus

e EtnoPolska

¢ Interwencje

e Konwersja Cyfrowa Doméw Kultury

e Ojczysty Dodaj do Ulubionych

e Polski Instytut Sztuki Filmowej
e Produkcja Filmowa
e Edukacja Filmowa
e Upowszechnianie Kultury Filmowej

©

¢ Rozwdj Kin
e Promocja Polskiego Filmu za Granicg
¢ Polsko-Ukrainskie Inicjatywy Filmowe

e Filmoteka Narodowa Instytut Audiowizualny

e Instytut Adama Mickiewicza

e Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony Zbioréow

¢ Instytut Teatralny (OFF Polska, Teatr Polska, Lato w Teatrze)

e Muzeum Historii Polski (Patriotyzm Jutra)

o Instytut Ksigzki

e Narodowy Instytut Dziedzictwa

e Galeria ZACHETA

e Instytut Muzyki i Tanca

o Biblioteka Narodowa

o Narodowy Instytut Muzedw (Rozbudowa zbioréw muzealnych)

e Narodowy Instytut Konserwacji Zabytkéw

¢ Instytut Dziedzictwa Mysli Narodowej im. ROMANA
DMOWSKIEGO | IGNACEGO JANA PADEREWSKIEGO
(Fundusz patriotyczny - projekty miekkie i inwestycyjne)

e Centrum Dialogu im. Juliusza Mieroszewskiego

e Narodowy Instytut Polskiego Dziedzictwa Kulturowego
za Granicg POLONIKA

Narodowy program rozwoju czytelnictwa

e Priorytet 1. Biblioteka Narodowa - Zakup nowosci do bibliotek

e Priorytet 2. Instytut Ksigzki - Infrastruktura bibliotek

e Priorytet 3. Ministerstwo Edukacji i Nauki - zakup nowosci
wydawniczych do placéwek wychowania przedszkolnego,
bibliotek szkolnych i pedagogicznych

e Priorytet 4. Narodowe Centrum Kultury - Program BLISKO

Biuro Niepodilegta



Narodowy Instytut Wolnosci

Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich

e Zréwnowazony rozwaoj organizacyjny - wsparcie dziatan
misyjnych i rozwoju instytucjonalnego

¢ Dotacje na wktad wtasny w projektach miedzynarodowych

e Kapitaty zelazne - dotacje operacyjne na wsparcie budowania
poczatkowych kapitatdow zelaznych

¢ Rozwoj instytucjonalny lokalnych organizacji strazniczych
i mediow obywatelskich

e Rozwodj instytucjonalny think tankdéw obywatelskich

o Wsparcie dorazne

Rzgdowy Program Wsparcia Rozwoju Organizacji Harcerskich

i Skautowych

Rzgdowy Program Wspierania Rozwoju Miedzynarodowych

Domoéw Spotkan na lata 2021-30

NOWE FIO

Program Wspierania Rozwoju Uniwersytetow Ludowych

na lata 2020-2030

Poziom centralny - inne instytucje

Ministerstwo Edukacji Narodowej

Ministerstwo Spraw Zagranicznych

Ministerstwo Obrony Narodowej

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

PFRON (m.in. program Kultura wrazliwa)

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

- naboér wnioskow o wsparcie dla két gospodyn wiejskich
Rzgdowy Program Odbudowy Zabytkéw (Kancelaria
Prezesa Rady Ministrow)

Senat RP (wsparcie Polonii)

Urzad do Spraw Kombatantéw i Osob Represjonowanych

Poziom centralny - pozostate zrodta

o POLSKO-ROSYJSKA WYMIANA MEODZIEZY - Centrum
Polsko-Rosyjskiego Dialogu i Porozumienia
POLSKO-UKRAINSKA WYMIANA MEODZIEZY

- Narodowe Centrum Kultury

POLSKO-UKRAINSKA RADA WYMIANY MLODZIEZY
POLSKO-LITEWSKI FUNDUSZ WYMIANY MEODZIEZY
MIEDZYNARODOWA WYMIANA MEODZIEZY (Armenia,
Azerbejdzan, Biatorus, Gruzja, Motdawia, Izrael)

- Ministerstwo Edukacji Narodowej

POLSKO NIEMIECKA WSPOYPRACA MLODZIEZY

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - program Erasmus+
e Sektor mtodziez - Akcja 1. Mobilnos¢ edukacyjna wymiany
mtodziezowe
e wolontariat europejski
e mobilnos¢ osodb pracujacych z mtodziezg
e Sektor mtodziez - Akcja 2. Wspotpraca na rzecz innowaciji
i wymiany dobrych praktyk
e Partnerstwa strategiczne
¢ Miedzynarodowe Inicjatywy Mtodziezowe
e Sektor mtodziez - Akcja 3. Wsparcie reform strategicznych
¢ Rozwoj polityki mtodziezowej
e Sektor edukacja dorostych - Akcja 1. Mobilnos¢ edukacyjna
e Mobilnos¢ kadry edukacji dorostych
e Sektor edukacja dorostych - Akcja 2. Partnerstwa strategiczne
e Partnerstwa strategiczne na rzecz edukaciji dorostych



- Poziom regionalny

Urzedy Wojewddzkie

Urzedy Marszatkowskie

Programy unijne wdrazane na poziomie wojewodzkim
(w tym RPO)

Poziom lokalny

Samorzad powiatowy

Samorzad lokalny

Biura / wydziaty / referaty kultury

Biura / wydziaty / referaty edukaciji

Biura / wydziaty / referaty polityki spotecznej
Inne

»Fundusz korkowy”

2. POLSKIE PRYWATNE (NIEPUBLICZNE)

- Organizacje pozarzadowe

Fundacja Wspotpracy Polsko-Niemieckiej

e Spoteczenstwo, gospodarka, Srodowisko
e Edukacja

e Kultura

Seniorzy w akcji - Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,e”

ze srodkow Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci
Fundacja Wspomagania Wsi

Polsko-Amerykariska Fundacja Wolnosci

Fundacja Batorego

»Dziataj Lokalnie” Polsko - Amerykanskiej Fundacji Wolnosci,
realizowanego przez Akademie Rozwoju Filantropii w Polsce

Polska Fundacja Dzieci i Mtodziezy - Program réwnaé szanse /

inne
Fundacja Edukacja Dla Demokraciji - Program RITA /
Edukacja Globalna

Fundacje koroporacyjne

FUNDACJA KRONENBERGA
Fundacja BGK:

e NA DOBRY POCZATEK!

e Generacja 60

¢ Moja mata ojczyzna

e Dzieci Kapitana Nemo

Fundacja Santander:

e TU MIESZKAM, TU ZMIENIAM
e BANK AMBITNEJ MLODZIEZY
e Bank Mtodych Mistrzéow Sportu

Fundacja PZU: programy z PZU po lekcjach /
program PZU z kulturg

Fundacja AUCHAN

Fundacja Pocztowy Dar

Fundacja dr Kantona (PKO S.A.)

Fundacja PGNIG

Fundacja ORLEN Dar Serca:
¢ Moje miejsce na ziemi
o Czuwamy - pamietamy

Fundacja Orange
Fundacja BNP Paribas
Fundacja M Banku (Edukacja matematyczna)



Fundacja PGE - Darowizny

Fundacja ENEA (Szlakiem lokalnej historii)

Fundacja Tauron

Fundacja Polki Mogg Wszystko (Fundacja Przyjaciotki)
Fundacja Biedronki

Fundacja PKO BP

Fundacja Lotto (Polska dzis$ i jutro, Z Kobietami - Patriotkami,
Generacja 6.0)

Fundacja PKP

Fundacja CEMEX (,,Budujemy Przysztosc”)

Fundacja KGHM Polska Miedz

Fundacja Artystyczna Podréz Hestii

Fundacja BGK (Moja Mata Ojczyzna)

Fundacja Rodziny Starakow

Kulczyk Foundation

Fundacja Banku Santander

Polska Fundacja Narodowa

Sponsorzy (firmy) - wybrane programy state

Otwarte programy grantowe (np. Lotto, Cedrob)

T-Mobile ,Fajne granty” - nowe technologie w bibliotekach
Polskie Sieci Elektroenergetyczne (PSE) - ,WzMOChnij
swoje otoczenie”

PSG - darowizny

NIVEA - Podworko Talentow

IKEA - konkurs ,,Zabawa to powazna sprawa”

Darowizny Polskiej Spotki Gazownictwa

Rodzaje sponsoringu

e Sponsoring ad hoc (bez strategii - dofinansowane dorazne)

e Sponsoring finansowy, rzeczowy, ustugowy

e Sponsoring lokalny vs. Sponsoring na poziomie central
duzych firm

3. SRODKI NA PROJEKTY MIEDZYNARODOWE

« Srodki polskie na projekty za granica / projekty partnerskie
(realizowane w Polsce ale tez w innych krajach)

¢ Srodki zagraniczne na projekty partnerskie (realizowane
w Polsce, ale tez w innych krajach)

o Srodki miedzynarodowe na realizacje projektéw w Polsce

Inne zrédta

e Agendy ONZ

e Programy Rady Europy

¢ Granty Banku Swiatowego

Srodki ambasad i instytutéw kultury innych panstw
(przyktadowe)

o Instytut Francuski (program Boy-Zelenski)

e Instytut Cervantesa

e Granty Ambasady USA

e Etc.

Na zakonczenie informacja kluczowa! Powyzsze zestawienie jest zro-
bione wedtug stanu na jesienn 2023 i stanowi punkt wyjscia do stwo-
rzenia wtasnej bazy dla poszczegadlnych instytucji i organizaciji, ktorg
trzeba aktualizowac co najmniej raz na padl roku.



Miedzynarodowe Srodki na projekty
kulturalne i edukacyjne
MAk.GORZATA MOSTEK

Wiekszos¢ srodkow na miedzynarodowe projekty kulturalne czy edu-
kacyjne to fundusze wspierajgce budowanie partnerskich relacji po-
miedzy poszczegdlnymi podmiotami. Dlatego pierwsza czesc¢ tego
tekstu dotyczy wtasnie kwestii tworzenia partnerstw miedzynarodowych.
W drugiej czesci znajdziecie informacje o konkretnych grantach wraz
z ich krotkg charakterystyka.

Projekty w partnerstwach

Whnioski grantowe dotyczgce projektéw miedzynarodowych oprécz
standardowych elementow dotyczacych opisu dziatan, celow, har-
monogramu czy budzetu, czesto zawierajg takze pytania, ktére maja
zweryfikowac jakosc¢ utworzonego partnerstwa na rzecz projektu. Mo-
zecie wiec by¢ zapytani o podziat zadan w projekcie, o wczesniejsze

doswiadczenia we wspotpracy, o powdd wybrania tego a nie innego

partnera czy tez o perspektywy kontynuacji wspodlnych dziatan. W oce-
nie wnioskow widoczne jest odchodzenie od partnerstw powotywanych

na rzecz konkretnego projektu w strone dtugotrwatych relacji. Miedzy

innymi z tego powodu zachecam do nawigzywania i budowania kon-
taktow z instytucjami i organizacjami z innych panstw niezaleznie od

termindow konkursow.

Dlaczego w ten sposob?

e Zrodet finansowania moze by¢ wiele w zaleznosci od tematu czy
obszaru geograficznego,



e wspotpraca z partnerami ma wtedy charakter dtugofalowy, nie jest
przypadkowa, ma szanse ,0sadzic¢ sie” w instytucji lub organizacii,
by¢ czescig naszych zwyktych dziatan a nie dodatkowym dziata-
niem czy ktopotem,

¢ niekoniecznie to my musimy sktadac wniosek projektowy - bedgc
w sieci miedzynarodowych relacji, mozemy tez by¢ partnerami
w projektach sktadanych przez inne podmioty,

e pracujgc w ten sposoéb, robimy projekty zgodne z haszymi
potrzebami a nie dlatego, ze akurat jest nabér,

e mozemy o wiele lepiej zaplanowac dziatania i potrzebne zasoby
(osobowe, finansowe),

e nawet jak sie nie uda pozyskac¢ danego dofinansowania, pomyst
nie przepada - mozna sktadac¢ go w inne miejsca,

¢ relacja to rekomendacja - mozemy dzieki temu korzystac
z polecen i wiedzy naszych partnerow,

e zmniejszamy ryzyko wspotpracy z nieznanym nam wczesniej
partnerem,

e zwiekszamy swoje szanse na otrzymanie grantu w tych progra-
mach grantowych, ktére premiujg dtugotrwate relacje partnerskie.

Kilka pomystéw na rozpoczecie wspodtpracy miedzynarodowe;j:

¢ korzystanie z dostepnych baz danych i sieci,

e udziat w programach mobilnosci i / lub organizacja wizyt studyj-
nych (zwtaszcza w krajach sgsiedzkich nie musi to by¢ drogie
dziatanie),

e udziat w sieciach miedzynarodowych dopasowanych do Waszych
potrzeb i mozliwosci (mozna tez zapytac o to, jak sie¢ dziata w jed-
nej z organizaciji, ktore juz sie w niej znajdujg)

e obecnosé na polskich wydarzeniach i festiwalach, gdzie pojawiajg
sie miedzynarodowi goscie, udziat w spotkaniach i warsztatach
w trakcie tych wydarzen (czesto majg one charakter sieciujacy),

e spotkania w trakcie festiwali miedzynarodowych - np. showcase
albo ,,arts market”, ktére stosunkowo niewiele kosztujg, poniewaz

ich celem jest networking i czesto tego typu wydarzenia sg
dofinansowywane.

Gdzie szukac partneréw?

sieci europejskie - lista 37 miedzynarodowych organizaciji, ktére
wspierajg organizacje i osoby zajmujgce sie zawodowo kulturg;
wiekszos¢ z sieci na swoich stronach www ma liste cztonkdéw

i kontakty do nich https://culture.ec.europa.eu/creative-europe/
creative-europe-culture-strand/european-networks

platformy europejskie - 16 miedzynarodowych organizaciji, kté-
rych celem jest. Promowanie wchodzacych artystéw i ich twor-
czosci; platformy takze na swoich stronach www prezentujg liste
organizacji zrzeszonych oraz kontakty do nich https://culture.
ec.europa.eu/creative-europe/creative-europe-culture-strand/
european-platforms

baza na stronie programu Kreatywna Europa - do tej bazy mozna
sie takze zapisac kreatywna-europa.eu/partnerzy-lista/
wyszukiwarka partneréw do projektéw edukacyjnych oraz pro-
jektéw dla mtodziezy (gtéwnie Erasmus+ oraz Europejski Korpus
Solidarnosci) salto-youth.net/tools/otlas-partner-finding/projects/

Jesli chececie rozpoczac od wizyt studyjnych lub rezydenciji, warto sko-
rzystac z:

on-the-move: na stronie internetowej publikowane sg otwarte
zaproszenia do sktadania wnioskéw. Ogtoszenia o otwartych
konkursach obejmujg wszystkie formy sztuki i dyscypliny oraz
koncentrujg sie na projektach transgranicznych, ktére pokrywajg
przynajmniej czesé kosztow podrozy. Dostepny jest takze okoto
60 przewodnikow dotyczgcych finansowania, a takze wskazowki
dotyczgce specjalistycznych tematdw, takich jak prawo wizowe

i podatkowe;

Programu UE Culture Moves Europe: to nowy staty program
mobilnosci realizowany w ramach programu Kreatywna Europa



i nadzorowany przez Goethe-Institut. Program oferuje wsparcie
artystom, przedstawicielom kultury i organizacjom goszczgcym,
ktore dziatajg w sektorze architektury, dziedzictwa kulturowego,
designu i projektowania mody, przektadow literackich, muzyki,
sztuk scenicznych i wizualnych. Culture Moves Europe skfada sie
z dwéch kierunkéw dziatania: indywidualne mobilnosci artystéw

i pracownikéw kultury oraz wsparcie dla organizacji goszczgcych
na zorganizowanie rezydenciji;

e Szkolenia miedzynarodowe Erasmus+ TCA (Training and Coope-
ration Activities) to inicjatywa, w ramach ktoérej organizowane s3g
wydarzenia, seminaria i warsztaty umozliwiajgce beneficjentom
programu Erasmus+ realizacje dziatarh zmierzajgcych do osig-
gniecia lepszej jakosci projektow, wypracowywanie lepszych re-
zultatéw programowych oraz umozliwiajgce nawigzywanie nowych
partnerstw strategicznych. Oferta szkoleniowa skierowana jest
zarowno do osob reprezentujgcych instytucje, ktore nie realizo-
waty projektéw w ramach programu Erasmus+, jak i do tych, ktore
aktualnie lub w przesztosci braty w nich udziat.

e Program Kultura polska na swiecie realizowany przez Instytut
Adama Mickiewicza skierowany jest do artystow wszystkich dzie-
dzin sztuki i przemystow kreatywnych oraz osdb zajmujacych sie
upowszechnianiem i promocjg polskiej kultury. Ma na celu wspar-
cie indywidualnego uczestnictwa w wydarzeniach poza granicami
kraju (m.in w wystawach, koncertach, festiwalach, tournée, kon-
kursach muzycznych) poprzez dofinansowanie zakwaterowania
i transportu do miejsca realizacji wydarzenia oraz innych kosztow
zwigzanych z uczestnictwem w tych wydarzeniach.

Pamietajcie, ze w projektach miedzynarodowych mozecie wspotpra-
cowac nie tylko z partnerami z Waszego obszaru (typu instytucji czy
organizacji, dziedziny sztuki). Wspoétprace ,,miedzygatunkowe” sg mniej
oczywiste niz porozumienie kilku takich samych lub podobnych pod-
miotow, co dodatkowo wzmacnia oryginalnos¢ Waszego pomystu.

Granty na projekty miedzynarodowe
Gdzie w ogdle szukaé informaciji o grantach miedzynarodowych? Po-
lecam uwadze:

program Kreatywna Europa posiada interaktywny przewodnik po
funduszach europejskich, gdzie mozna wybrac typ organizaciji
oraz to, jakiego rodzaju funduszy sie poszukuje,

wyszukiwarka ,,So you need money?” na stronie creativesunite.
eu zbiera fundusze na projekty z catej Europy i jest obszerng bazg
potencjalnych grantéw,

strona eurodesk.pl publikuje przede wszystkim konkursy adreso-
wane do mtodziezy i mtodych oséb,

portal Funding and Tenders Opportunities UE - oficjalny portal
wszystkich konkurséw europejskich organizowanych przez urzedy
centralne w ramach programow kierunkowych,

wspomhniana wczesniej strona on-the-move zawiera informacje

o srodkach na mobilnos¢ miedzynarodowa,

strony operatorow poszczegdlnych programow oraz newslettery,
na stronach takich jak granty.pl, fundusze.ngo.pl, fundusze-eu-
ropejskie.gov.pl chociaz wiekszosé z publikowanych konkurséw
dotyczy zrodet krajowych, pojawiajg sie tam takze informacje

0 programach miedzynarodowych.

Granty na wspotprace miedzynarodowa w projektach
kulturalnych i edukacyjnych

. Srodki krajowe:

programy Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego:
Promocja kultury polskiej za granicg - upowszechnianie polskiej
kultury poza granicami kraju; co roku wskazywana jest lista krajow
priorytetowych,

Promesa dla kultury - na wktady wtasne w projektach europej-
skich i miedzynarodowych,



Miejsca pamieci narodowej za granicg - opieka nad miejscami
pochowku znajdujgcymi sie poza granicami kraju,

Ochrona dziedzictwa kulturowego za granicg - poprawa stanu
zachowania i wzmocnienie ochrony dziedzictwa kulturowego
znajdujgcego sie poza Polska,

Wspieranie archiwdw, bibliotek i muzedéw poza krajem - ochrona
oraz zachowanie polskiego dziedzictwa kulturowego znajdujgcego
sie poza granicami; program adresowany jest do przez organizacji
polonijnych i emigracyjnych.

program Ministerstwa Spraw Zagranicznych: Dyplomacja publicz-
na - dyplomacja kulturalna, historyczna, naukowa, ekonomiczna,
kulinarna, sportowa, jezykowa (promocja jezyka polskiego)

oraz cyfrowa wg priorytetow okreslanych co roku przez MSZ,
program Ministerstwa Edukacji i Nauki: Poznaj polskie slady

w Europie - dofinansowanie dla wycieczek szkolnych na wyjazdy
zagraniczne,

Program Narodowego Instytutu Wolnosci PROO priorytet 1b
Dotacje na wktad wtasny w projektach miedzynarodowych

- program dedykowany organizacjom pozarzgdowym.

. Srodki dla poszczegdlnych regionéw
Fundusz Wyszehradzki (Polska, Czechy, Stowacja, Wegry, Ukra-
ina) — regularnie konkursy grantowe na projekty transgraniczne
i miedzynarodowe,
Fundacja Wspotpracy Polsko-Niemieckiej — nabor ciggty,
Program RITA - przemiany w regionie (operator Polsko-Amerykari-
ska Fundacja Wolnosci) - regularne nabory na projekty oraz wkta-
dy wtasne; projekty dofinansowywane powinny przyczyniac sie do
dtugotrwatych zmian demokratycznych, spotecznych i gospodar-
czych w krajach objetych programem, czyli: Armenia, Azerbejdzan,
Biatorus, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Motdawia, Rosja, Ukraina,
Uzbekistan, Tadzykistan,

e Nordisk Kulturfond - fundusz krajéw nordyckich, w ramach ktére-
go odbywaijg sie takze nabory na wspoétprace miedzynarodowg

¢ Nordic Culture Point - wspiera projekty w krajach skandynawskich
oraz rejonie basenu Morza Battyckiego

e ambasady (np. amerykanska prowadzi regularne konkursy gran-
towe) oraz organizacje takie jak Instytut Goethego, British Council,
Forum Austriackie prowadzg ré6znorodne programy tematyczne.

3. Srodki europejskie

e Kreatywna Europa - program obejmuje kraje Unii Europejskiej
oraz wybrane panstwa spoza UE w trzech komponentach: Kultura,
Media oraz programy miedzysektorowe,

e program Erazmus+ - regularne nabory oraz dodatkowe konkursy
na dziatania w zakresie edukacji, w tym takze edukaciji dorostych,

e program Interreg - dotyczy nie tylko terenéw przygranicznych, lecz
poprzez programy Interreg Baltic oraz Interreg Central Europe
obejmuje teren catej Polski,

e programy wtasne Komisji Europejskiej - pojawiajgce sie z rézng
czestotliwoscig konkursy tematyczne i sektorowe, czesto o cha-
rakterze pilotazowym,

e Horizon2020 - projekty badawcze i badawczo-rozwojowe,

w ramach ktérych sg takze mozliwe dziatania z zakresu kultury,
sektoréw kreatywnych, spraw spotecznych,

e Fundusze europejskie przyznawane na poziomie krajowych
w ramach sektorowych programoéw operacyjnych oraz Krajowego
Planu Odbudowy.

Proponowany plan dziatania

Jak widzicie powyzej, mozliwosci jest wiele. Dlatego na zakonczenie

tego przegladu chciatabym zaproponowaé¢ Wam plan dziatania, jesli

chcecie realizowac projekty w partnerstwach miedzynarodowych:

e okresicie potrzeby i zasoby organizacji oraz odbiorcow i uczestni-
kéw wydarzen,



e utézcie je w kolejnosci od najwazniejszych do najmniej waznych,

e pomysicie, jakie kierunki geograficzne i tematyczne szczegdlnie
Was interesuja,

e przejrzyjcie bazy, sieci, grupy w mediach spotecznosciowych,
sSwojg baze kontaktéw,

¢ wybierzcie wydarzenia (szkoleniowe, networkingowe, miedzynaro-
dowe), na ktdre nalezy sie wybraé - najlepiej wpiszcie je do kalen-
darza, zeby o nich pamietac¢ w planowaniu codziennej pracy,

e zaplanujcie budzet na dziatania miedzynarodowe (wyjazdy, wizy-
ty, sieciowanie) - to na poczatku nie musi by¢ duzo, wazne, zeby
zaczg¢ by¢ w ogole w sieciach miedzynarodowych relaciji,

e zainwestujcie w kompetencje swoje i zespotu - takze te miekkie:
jezykowe i spoteczne.

Chociaz projekty miedzynarodowe stanowig dodatkowy wysitek dla Was
i Waszej organizaciji, to poza zasobami finansowymi przynoszg réwniez
dodatkowe korzysci takie jak wymiana wiedzy i doswiadczen, poznanie
metod pracy innych czy rozwoj oferty. Z perspektywy rozwoju organizaciji
to sg kwestie bezcenne, warto wiec sie nie poddawaé nawet jesli za
pierwszym czy drugim razem nie wyjdzie tak, jak bysmy tego chcieli.

Planowanie dziatan
badawczych w kulturze
KATARZYNA PAGOWSKA

»Planowania dziatan badawczych w kulturze” - co myslisz, jak czytasz
ten tytut? Brzmi skomplikowanie i niezrozumiale? Czy czujesz opor
i zniechecenie? A moze lek przed podjeciem sie takiego procesu?

Kiedy rozpoczynam rozmowe na temat prowadzenia badan w kul-
turze, czesto spotykam sie z takimi stwierdzeniami: ,,nie mamy na to
czasu”, ,u nas nie ma nato pieniedzy”, ,to za trudne i za drogie”, , kiedys
robilismy diagnoze i do niczego nam sie to nie przydato”.

Tym krotkim artykutem chciatabym pokazac, ze prowadzenie jako-
Sciowych badan w kulturze wcale nie musi wymagac ogromnej ilosci
czasu i pieniedzy, a juz na pewno nie musi by¢ bezsensowne!

ZACZNIJMY OD OBALENIA POPULARNYCH MITOW

Mit nr 1 - Badania w kulturze moga prowadzic¢ jedynie
socjolodzy i socjolozki

Nic bardziej mylnego. Lata praktyki pokazaty mi, ze proste dziatania dia-
gnostyczne moze prowadzic¢ kazdy, kto umie zadawac pytania i stuchac.
Oczywiscie, socjolodzy i socjolozki majg w tej dziedzinie najwieksze
kompetencje, ale jesli nie zalezy nam na prowadzeniu szeroko zakrojo-
nych badan, spetniajgcych kryteria reprezentatywnosci proby, mozemy
zaplanowac ten proces samodzielnie lub w swoim zespole.

Co wiecej, ogromny plusem prowadzenia badan przez samych ani-
matoréw i animatorki kultury jest budowanie relacji z osobami badany-
mi, tworzenie wzajemnego zaufania, a przeciez to czesto potencjalni
uczestnicy i uczestniczki naszych dziatan.



Mit nr 2 - Prowadzenie badan kosztuje duzo pieniedzy

Jesli jestesmy gotowi sami zaplanowac proces badawczy, mozemy
je przeprowadzi¢ nawet bez kosztowo. Potrzebny jest tylko nasz czas,
dyktafon, troche kartek i dtugopisdw i komputer. Zakup kawy, herbaty
i ciastek to maksymalny koszt, ktéry w tym wypadku poniesiemy.

Mit nr 3 - Prowadzenie badan w kulturze nie przektada sie

na faktyczne dziatania

Caly czas najczesciej spotykam sie z opinig, ze czesc¢ osob prowadzi
dziatania badawcze tylko dlatego, ze grantodawcy wymagajg uzasad-
nienia potrzeby realizacji projektu. Nie przecze - moze byc¢ tak, ze
przeprowadzisz badanie i ono w zaden sposob nie pomoze Ciw dobrym
planowaniu Twoich dziatan. Ale wydarzy sie tak tylko wtedy, jesli bada-
nie bedzie nieprzemyslane, a pytania nie odpowiednio sformutowane.

ABY BADANIE BY£O PRZYDATNE, MUSI BYC PRZEMYSLANE

Brzmi banalnie? By¢ moze, ale po latach prowadzenia dziatan diagno-
stycznych w kulturze uwazam, ze ta prosta sentencja jest kluczem do

sukcesu. Nieprzemyslane badanie da Ci odpowiedzi, ktére rozmijajg

sie z prawdg, zaprowadzi do fatszywych wnioskow. Realizowanie dziatan

opartych o Zle przeprowadzone badanie, jest prostg drogg do porazki

i zniechecenia sie do dalszych diagnoz.

PROCES PLANOWANIA BADANIA W KILKU KROKACH
Ponizej znajdziecie opis poszczegolnych etapéw planowania dziatan

diagnostycznych, ktére mozecie podjgc¢ w kazdej chwili, uzywajgc wta-
snych zasobow.

PROLOG: Znalezienie wewnetrznej potrzeby przeprowadzenia badania.

Zanim zaczniesz docelowy proces planowania badania, zadaj sobie
pytanie: po co mi/ mojej organizaciji / instytuciji jest to badanie? Jaka
jest Wasza motywacja? Chcecie wprowadzic¢ jakies nowe rozwigza-
nie? Stworzy¢ nowy projekt? Zaangazowac nowa grupe uczestnikow/
odbiorcow? A moze cos w waszej dziatalnosci nie dziata i szukacie
przyczyny? Wazne jest, aby znalezé odpowiedz na to pytanie, zanim
zaczniecie proces planowania. To bedzie Wasz punkt odniesienia -
drogowskaz, na ktéry mozecie spogladag, jak poczujecie zagubienie
albo utrate motywaciji.

Krok 1. Okreslenie grupy badanej

Odpowiedz sobie na pytanie, kto tworzy grupe, o ktérej chcesz sie cze-
gos dowiedziec. Jakie sg kryteria, ktore tgczg okreslajg dang grupe? To

moze byc¢ wiek, miejsce zamieszkania, miejsce pracy/nauki, sytuacja

ekonomiczna, sytuacja rodzinna, wspodlne zainteresowania etc., np. ro-
dzice dzieci do 2 lat mieszkajgcy na terenie gminy XYZ, zainteresowani

aktywnym spedzaniem czasu wolnego.

Krok 2. Analiza wstepna

Zrob sobie mape / liste wszystkiego, co juz wiesz o okreslonej grupie.
Mozesz wykorzysta¢ swojg dotychczasowg wiedze i obserwacje oraz
wiedze ptyngca z istniejgcych raportow, opracowan, artykutow. Unikaj
stawiania hipotez oraz informacji obiegowych, co do ktérych nie masz
potwierdzenia.

Spojrz na grupe w dwoch perspektyw:

e Potrzeb - czyli rzeczy, ktérych grupie brakuje - zdolnosci, kompe-
tencji, miejsc, aktywnosci, ktérych grupa nie posiada, posiada ich
za mato oraz problemaéw, z ktérymi sie mierzy.

e Zasobow - czyli rzeczy, ktére grupa juz posiada. To mogg byé
indywidualne zdolnosci, wartosci ale tez wspottworzone grupy
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formalne i nieformalne, instytucje, w ktorych sie cztonkowie grupy
sie uczg, pracujg lub spotykajg, miejsca, w ktérych spedzajg czas
wolny.

Nastepnie sporzadz liste rzeczy, ktérych o danej grupie nie wiesz lub
nie jestes ich pewien / pewna.

Krok 3. Sformutowanie celu badania

Spojrz na liste rzeczy, ktdrych o danej grupie nie wiesz. Nastepnie za-
znacz tylko te, ktérych potrzebujesz sie dowiedzieé, aby to badanie byto
przydatne w Twojej dalszej dziatalnosci. Na podstawie tej listy okresl
cel / cele badania. Moze nimi by¢ dowiedzenie sie czegos nowego
na temat potrzeb i zasobow grupy, zweryfikowanie dotychczasowych
przekonan / stereotypow.

Staraj sie, by cel byt konkretny i precyzyjny oraz realny do osiggniecia.
Czestym celem moich dziatann badawczych jest dowiedzenie sie, co
motywuje osoby reprezentujgce dang grupe do aktywnego spedzania
czasu wolnego.

Krok 4. Postawienie pytan badawczych
To kluczowy etap realizacji badan - dobrze postawione pytania pozwolg
Ci uzyskac przydatne odpowiedzi.

Staraj sig, aby pytania byly otwarte i nie sugerowaty odpowiedzi - nie
zaczynaj pytan od stowa ,,czy”. Wszystkie pytania powinny odnosic sie
do celu, czyli prowadzi¢ do jego realizacji. Pytania formutuj w sposéb
jasny, klarowny i zwiezty, aby osoby badane byty w stanie bez proble-
mow je zrozumiec.

Nie pytaj wprost o to, czego badani chcg - jakich aktywnosci / zajeé
/ wydarzen oczekujg. Z mojej praktyki wynika, iz bardzo rzadko otrzy-
masz na takie pytanie odpowiedz, ktéra bedzie zgodna z prawdziwg
potrzeba. Nie wierzysz? Przypomnij sobie, ile razy ktos spytat Ciebie, co
masz ochote zjesc, na jaki film dzisiaj pojs¢ etc. i ile razy nie wiedzia-
tes/wiedziatas, co na to pytanie odpowiedziec. | co prawda, zadajgc

@

pytania o konkretne potrzeby prawdopodobnie uzyskamy konkretng
odpowiedz, np. ze grupa chce zajec z tanca towarzyskiego w pigtki
0 16.00. Pytanie tylko, czy gdybysmy te zajecia zorganizowali, to ktos
faktycznie by na nie przyszedt.

Ja proponuje Ci droge trudniejszg, mniej oczywistg, ale ciekawszg
i zostawiajgcg nam pole do interpretacji. Pytaj o zainteresowania, mo-
tywacje, marzenia, wartosci. O to, co sprawia, ze ludzie czujg radosc,
chec¢ do zaangazowania sig, a co im w tym przeszkadza. Co daje im
satysfakcje. Co ich smuci, ztosci? Gdzie lubig sie spotykac? Jakie cechy
powinno mie¢ miejsce, do ktérego chcieliby przychodzi¢?

Tymi przyktadowymi pytaniami zachecam do tego, aby badanie otwie-
rato nam pole do wyciggniecia wnioskow i rekomendaciji na podstawie,
ktorych mozemy proponowac konkretne dziatania spetniajgce dane
kryteria. W koricu w tym jako ludzie kultury sie specjalizujemy.

Krok 5. Dobierz metody

Metody powinny by¢ adekwatne do grupy, celu badania, czasu i miejsca
jego przeprowadzania, specyfiki pytan. Ja zachecam do wybierania
metod najprostszych i takich, do ktérych nam najblizszej. Z mojego
doswiadczenia nic nie sprawdza sie lepiej niz zwyczajna rozmowa,
a uzywajac bardziej fachowego zwrotu - wywiad indywidualny albo
grupowy. Na podstawie pytan badawczych stwoérz scenariusz takiego
wywiadu i okresl, ile potrzebujesz ich przeprowadzi¢, aby uzyskac wy-
starczajgcg ilos¢ odpowiedzi.

Krok 6. Przeprowadzenie badania

Postaraj sie przeprowadzi¢ wywiady z jak najbardziej roznorodnymi oso-
bami reprezentujgcymi dang grupe. Trzymaj sie scenariusza i rozmowy
nagrywaj (pytajgc wczesniej o zgode) lub notuj odpowiedzi.

Krok 7. Wycigganie wnioskoéw i formutowanie rekomendaciji

Zbierz wszystkie odpowiedzi na pytania i przeprowadz ich analize. Szu-
kaj w nich punktow wspolnych, powigzan i relacji.

®



Na podstawie wnioskow stworz rekomendacije, czyli praktyczne spo-
soby na wykorzystanie tych wnioskow w dalszych dziataniach Twojej
instytucji / organizacji. A nastepnie? Krok po kroku wdrazaj je w zycie.

Daj sobie czas.

Jak widzisz zaplanowanie dobrego badania jakosciowego moze
by¢ czasochtonne - to nie jest mit, ktory probowatabym obalic¢. Ale
przeprowadzone w przemyslany sposob na pewno nie jest stratg czasu.
Badania w kulturze pozwalajg nam wprowadzaé nowe rozwigzania, te-
stowac innowacyjne podejscia, tworzyc relacje z naszymi uczestnikami,
angazowac nowe grupy odbiorcéw i znajdowacé odpowiedzi na pytanie
»czemu to, co robimy nie do konca sie sprawdza”. Tworzenie nowych
dziatan czy projektéw z pominieciem badania jest jak poruszanie sie
po howej przestrzeni w ciemnosci — pewnie w koncu znajdziesz z niej
wyjscie, ale czy nie tatwiej bytoby wigczy¢ swiatto?

Prawo autorskie w kulturze
KAMIL SLIWOWSK]

Dziatania instytucji kultury zwigzane sg nierozerwalnie z siecig za spra-
wa promocji i udostepniania swoich zasobéw i ustug w formie cyfrowej.
W takich warunkach przydatna zaczyna by¢ podstawowa znajomosc¢
prawa autorskiego. Moze ona poprawi¢ poziom bezpieczenstwa (uni-
kanie naruszen) i sukcesu naszych dziatan (efektywne udostepnianie
i zacheta do ponownego wykorzystania). Sprawdzmy jak pogodzic¢ in-
nowacje technologiczne z granicami wyznaczanymi przez przepisy.

ROZNE ODCIENIE PRAW AUTORSKICH

Przynajmniej na razie utworem chronionym przez prawo autorskie mogg
by¢ tylko wytwory cztowieka, o indywidualnym, oryginalnym charakterze,
niezaleznie od wartosci, przeznaczenia i sposobu wyrazenia. Zgodnie
z taka definicjg wyniki z narzedzi generatywnej sztucznej inteligencji nie
podlegajg ochronie, ale catkiem mozliwie mogg naruszaé prawa autor-
skie tworcow i tworczyn, na bazie ktorych uczyly sie rysowac czy pisac.

Prawo autorskie dziata automatycznie i chroni utwory bez potrze-
by ich rejestracji, a nawet bez koniecznosci podpisywania sie pod
nimi. W momencie ustalenia utworu, autor lub autorka posiadajg pet-
nie praw do niego tzn. sg podmiotami prawa autorskich osobistych
i majgtkowych.

Osobiste prawa autorskie

Te prawa utrwalajg relacje miedzy twoércg a jego utworem. Majg charakter
bezterminowy i nie mozna ich przenies¢ nainng osobe. Najwazniejsze
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elementy to prawo do uznania autorstwa, integralnosci utworu i decy-
dowania o pierwszym udostepnieniu utworu publicznosci. W praktyce,
nawet jesli sprzedasz prawa majgtkowe do utworu, nadal masz prawo
zdecydowac, czy twoj utwoér moze by¢ modyfikowany, czy tez nie. Co
wazne, mozna zgodzi¢ sie na niewykonywanie prawa autorskich osobi-
stych (np. brak podpisu autora) przez nabywce praw majgtkowych. Nie
jest to réwnoznaczne z rezygnacja z nich i musi zosta¢ uwzglednione
w umowie.

Autorskie prawa majgtkowe

To prawa, ktére pozwalajg na czerpanie korzysci finansowych z utworu.
Mozna je sprzedag, przenies¢ czy udzieli¢ licencji na ich wykorzystanie.
S3 ograniczone czasowo, zwykle wygasajg po 70 latach od smierci auto-
ra lub autorski lub od pierwszego udostepnienia. Pozwalajg na kontrole

réznych form eksploataciji utworu, takich jak kopiowanie, dystrybucja

czy publiczne wykonanie. W praktyce, to te prawa sg przedmiotem

negocjacji w umowach z klientami czy wydawcami.

Prawa pokrewne

Te prawa 0so6b lub podmiotéw, ktdére na rézne sposoby wykorzystujg
dany utwor. Obejmujg wykonawcow, producentow fonogramow, nadaw-
cow radiowych i telewizyjnych. Chronig formy artystycznej interpretacii,
utrwalenie dzwiekéw czy obrazow i rézne formy dystrybucji. Sg one
rowniez ograniczone czasowo i mozna je przenies¢ na inne podmioty.

Utwory pracownicze

Wyjatkowa sytuacjg jest tworzenie utworéw na podstawie umowy o pra-
ce, niezaleznie od jej wymiaru (peten etat lub jego czes¢). W takiej sy-
tuacji pracodawca automatycznie nabywa autorskie prawa majgtkowe

do utworu, w granicach wynikajgcych z celu zawartej umowy o prace,
zakresu obowigzkdw pracowniczych i zgodnego zamiaru obu stron. Nie

dotyczy zatem freelanceréw pracujgcych z instytucjami kultury na pod-
stawie umow cywilnoprawnych (o dzieto, zlecenia), umow o wspotprace

lub samozatrudnionych freelanceréw prowadzgcych jednoosobowg
dziatalnos¢ gospodarcza.

DOZWOLONY UZYTEK, CZYLI PODSTAWA

Mozliwos¢ ograniczonego, bezptatnego korzystania z dzieta, ktore sg
chronione przez prawo autorskie (czy to za pomoca licenciji, czy auto-
matycznie, na mocy ochrony ustawowej) nazywamy dozwolonym uzyt-
kiem. Ma on dwie odmiany, prywatng i publiczng. W praktyce to prawo
cytatu, przedruku prasowego, uprawnienia bibliotek i szkot oraz prawa
0s6b niepethosprawnych dotyczgce dostepnosci (ang. accessibilty).
W przypadku dozwolonego uzytku publicznego dotyczy tylko
wybranych instytuciji (a nie samego celu publicznego czy edukacyjnego).
Biblioteki mogg w jego ramach udostepniaé ksigzki za darmo bez pta-
ceniaich autorom (ale juz nie np. organizowac pokazy filmow, do ktérych
to muszg zakupic licencje), szkoty mogg korzystac¢ z dowolnych, juz
rozpowszechnionych utwordéw, ale jedynie w sytuacjach ograniczonych
do ich uczniow (czyli np. nauczyciel moze rozestac¢ uczniom fragment
ksigzki do przeczytania mailem, ale moze zrobi¢ tego samego na stro-
nie szkoty). Muzea i galerie w katalogach i materiatach informacyjnych
moga wykorzystywac posiadane dzieta w celu informacyjnym.
Najbardziej znana czes¢ dozwolonego uzytku, czyli prawo cytatu
to mozliwosé przytaczania w catosci lub we fragmentach opubliko-
wanych juz utworéw. Choc¢ krazy o nim wiele mitéw ilosciowych np. ze
w muzyce cytowaé¢ mozna do 15 sekund lub do 4 taktéw, to opiera sie
on na zupetnie innych zasadach:
e musi by¢ rozpoznawalny.
e autorstwo i Zrédto, muszg by¢ wyraznie oznaczone i to w kazdym
przypadku, w ktérym sie pojawia.
e zamieszczenie cytatu musi by¢ uzasadnione celem, np. ma stuzy¢
wyjasnianiu lub nauczaniu, krytycznej analizie lub prawom gatunku
tworczosci takim jak parodia.
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e musi petnic¢ funkcje pomocniczg, uzupetnia¢ nowe dzieto,
a nie stanowic¢ jego gtéwny element.

Sama wielkos¢ cytatu nie jest jednoznacznie okreslona. Musion jednak
pozostawacé w takiej relacji do catosci dzieta, aby zachowana byta jego
pomocnicza rola.

W przypadku archiwéw, uczelnii, instytutéw badawczych, bibliotek

i muzedw, istniejg réwniez dodatkowe uprawnienia zwigzane np. z tzw.

dzietami osieroconymi, czyli takimi, do ktérych prawdopodobnie nie
wygasty autorskie prawa majgtkowe i jednoczesnie nie ma mozliwosci
dotarcia do wtascicieli tych praw. Prawo pozwala im na korzystanie
z osieroconego utworu, w tym udostepniania w celach kulturalnych
i edukacyjnych. Moze sie to odbywac wytgcznie po przeprowadzeniu
starannych poszukiwan autoréw lub oséb posiadajgcych majgtkowe

prawa autorskie do utworu, a takze prawa pokrewne do artystycznego.

Dopiero po wyczerpaniu tych mozliwosci instytucja, w ktérej posiadaniu
znajduje sie egzemplarz takiego utworu, moze uzyskacé dla niego status
dzieta osieroconego i udostepnic go.

OTWARTE ZASOBY, Z KTORYCH MOZNA
BEZPIECZNIE KORZYSTAC

Udostepnianie zasobow, ktorych egzemplarze instytucja kultury odbywa
sie zgodnie zich statusem prawnym. Jesli instytucja posiada wytgcznie
egzemplarze, ale nie prawa autorskie majagtkowe to moze wystawiac
je, uzywaé¢ w materiatach promocyjnych w celu informacji o zbiorach
itp. Nie moze jednak udostepniaé ich do ponownego wykorzystania.
W tym celu instytucje moga:
e uzywac whasnych utwordéw (wytworzonych przez pracownikéw
i pracowniczki na podstawie umowy o prace),
e utworow, do ktérych wygasty juz prawa autorskie majgtkowe
(domena publiczna),
e utwordw na tzw. wolnych licencjach (z ktérych najpopularniejsze
to licencje Creative Commons).

Te same trzy kategorie przydajg sie réwniez do planowania tego, co
instytucje kultury moga wykorzystywac¢ do tworzenia publikacji i ma-
teriatéw promocyjnych.

Domena publiczna, czyli minimalizm prawny

S3 to materiaty, do ktorych wygasty juz majgtkowe prawa autorskie lub
wytgczone spod ochrony. Prawa majgtkowe trwajg cate zycie autora
oraz 70 lat od daty Smierci ich autora lub 70 lat od daty opublikowania.
Korzystajgc z utworéw z domeny publicznej, nhalezy pamiegtac o podpi-
sywaniu ich nadal informacjami o autorach (czyli uszanowac ich prawa
osobiste).

Licencje Creative Commons - klocki, z ktérych

sktadamy warunki wykorzystania utworéow

Osoby, ktére publikujg swoje prace z pomocg licencji Creative Com-
mons (w skrdcie CC) pozostajg posiadaczami praw autorskich oso-
bistych i majatkowych, lecz za pomocg kombinacji kilku warunkéw



okreslajg licencje - prostg informacje o tym, co wolno, a czego wymaga
sie podczas korzystania np. z ksigzki czy zdjecia.

Jak opisac zdjecie na CC? To bardzo tatwe. Wystarczy informacja
o tytule, autorze i licenciji. Tak jak na tym przyktadzie: Zdjecie:
»+Museum of Communications” aut. Cargo Cult, licencja CC BY 2.0.

Wszystkie licencje CC majg cechy wspodlne (poszanowanie praw au-
torskich osobistych) oraz dodatkowe warunki wybrane przez licen-
cjodawce. Tworca (lub posiadacz praw autorskich, jesli autor oddat
lub sprzedat swoje prawa autorskie majgtkowe) korzystajgc z licencii,
zawsze zachowuje prawa autorskie, jednoczesnie umozliwia innym
kopiowanie i rozpowszechnianie utworow, dodatkowo moze okresli¢
czy ich wykorzystywanie moze odbywac sie wytgcznie w warunkach
niekomercyjnych lub ograniczy¢ mozliwosci tworzenia utworow za-
leznych, czyli wszelkich adaptacji (remiksow, ttumaczen, przerobek).
Licencjobiorca musi zawsze dochowac warunkéw licencji, w innym
wypadku licencja automatycznie wygasa.

Z czterech podstawowych warunkow powstaje szesé licenciji:

1. Uznanie Autorstwa (CC BY), na ktére dostepne sg efekty
konkurséw Min. Kultury czy publikacje Banku Swiatowego.

2. Uznanie Autorstwa - Na Tych Samych Warunkach (CC BY-SA),
na ktorej dostepna jest cata Wikipedia!

3. Uznanie Autorstwa - Uzycie Niekomercyjne (CC BY-NC),

4. Uznanie Autorstwa - Uzycie Niekomercyjne - Na Tych Samych
Warunkach (CC BY-NC-SA)

5. Uznanie Autorstwa - Bez Utworéw Zaleznych (CC BY-ND),

6. Uznanie Autorstwa - Uzycie Niekomercyjne - Bez Utwordow
Zaleznych (CC BY-NC-ND)

Do wyboru mamy réwniez utworu na licencji Creative Commons Zero,
ktora pozwala na swobodne wykorzystanie utworéw nawet bez koniecz-
nosci podpisywania autorow (ktore jest tutaj opcjonalne).

CO ZMIENIA SZTUCZNA INTELIGENCJA?

Pojawienie sie prostych w obstudze (i niezwykle szybkich) narzedzi ge-
neratywnej sztucznej inteligencji wywotato sporo dyskusji zwigzanych
z prawem autorskim. Narzedzia te w ogromnej mierze uczone sg ha
zasobach chronionych przez prawo autorskie. Czasem nawet w swoich
wynikach zdradzajg to poprzez udawanie podpisow autorow czy znakow
wodnych baz danych zdje¢ stockowych.

Wobec tych dwéch duzych watpliwosci, z ktdrymi przepisy i prawnicy
bedg musieli poradzi¢ sobie w najblizszych latach, warto, aby instytucje
kultury zachowaty ostroznosc. Nie oznacza to koniecznosci rezygnaciji
z tych narzedzi. Juz teraz na rynku dostepne sg narzedzia, ktére obie-
cujg bezpieczenstwo prawne i podajg informacje, na czym zostaty
wyszkolone (generatory Adobe Firefly czy Getty Images).

Najblizsze lata przyniosg zapewne regulacje Al, ktére wptyng na to,
jak bedziemy korzystac z tych narzedzi do tworzenia i wspottworzenia
zasobow kultury i materiatow promocyjnych. Tym bardziej podstawowa
znajomos¢ prawa autorskiego bedzie przydatna nie tylko osobom, ktére
zajmuija sie digitalizacjg, ale rowniez administracjg, umowami, promocja.



Autorzy

Agata Bisping

Futures Strategist. Projektuje strategie i innowacje z wykorzystaniem
metodologii FST dla biznesu, miast, instytucji kultury i otoczenia biznesu
(m.in. inFuture Institute, Greenhat, 10Clouds, LPP, Siemens, DELL, 7R,
X-Lander, UM Wroctaw, KBF w Krakowie, MGW w Zabrzu). Doswiad-
czenie w budowaniu skutecznych i innowacyjnych strategii oraz umie-
jetnosé ,tgczenia kropek” zdobyta pracujgc w branzach kreatywnych,
wspottworzagc Krakowski Festiwal Filmowy, Festiwal Off Camera, wy-
twornie muzyczng Outside Music. Byta pomystodawczynig, producent-
kg kreatywng i programerkg konferenciji Element Urban Talks - o zréw-
nowazonym projektowaniu dla miast. Prowadzi podcasty i webinaria
dla Strefy Designu Uniwersytu SWPS. Redaktor prowadzaca ostatniej
ksigzki Zuzanny Skalskiej i Rafata Kotodzieja PROTOTYPING 2040 - The
FutureS Thinking Book. Absolwentka studiow podyplomowych Projek-
towanie Przysztosci na Uniwersytecie SWPS. Wyktadowczyni na stu-
diach podyplomowych Trendwatching & Futures Studies na Akademii
Gorniczo-Hutniczej, doktorantka w Szkole Doktorskiej AGH w Krakowie.



Monika Borycka

Obserwatorka trendéw, analityczka innowacji technologicznych i spe-
cjalistka futures studies. Zatozycielka i CEO marki TrendRadar, pod
szyldem ktérej przybliza wiedze o trendwatchingu i przysztosci. Opie-
kunka merytoryczna studiow podyplomowych Trendwatching & Futures
Studies na AGH, wyktadowczyni (AGH, Akademia Leona Kozminskiego),
mowczyni. Wspotpracuje z firmami i organizacjami w zakresie anali-
zy trenddw i innowacji, pomagajac im zrozumiec¢ przysztosc i dobrze
przygotowac sie na zmiany. Posiada 13-lat doswiadczenia w mediach
digitalowych najwiekszych ogodlnopolskich stacji telewizyjnych, gdzie
zajmowata sie m.in. trendwatchingiem oraz wdrazaniem innowacyjnych
produktéw i ustug.

Natalia Cetera

Kierowniczka Pracowni Otwierania Kultury, historyczka sztuki, project
managerka obszarze transformaciji cyfrowej instytuc;ji kultury, trenerka
w obszarze nowych technologii. Od 10 lat zajmuje sie wsparciem pro-
cesu digitalizacji zbiorow muzealnych, tworzenia cyfrowych kolekciji,
angazujgcych wystaw online oraz narzedzi technologicznych stuzacych
kreatywnemu udostepnianiu dziedzictwa kulturowego. Wspottworzyta
cyfrowe zbiory Muzeum Narodowego w Warszawie, Muzeum Narodo-
wego w Krakowie, Muzeum Narodowego w Stowacji czy National Gal-
lery w Butgarii na miedzynarodowej platformie Google Arts & Culture.
Wspotautorka publikacii Cyfrowe dziedzictwo kultury. Jak przygotowac
sie do digitalizacji i udostepniania kolekcji w sieci.



Zuzanna Ciesielska-Janik

Specjalistka ds. Otwartej Kultury w Pracowni Otwierania Kultury w Cen-
trum Cyfrowym. Kulturoznawczyni, psycholozka, badaczka, trenerka, ab-
solwentka zarzadzania kulturg w Szkole Gtéwnej Handlowej. Wczesniej

koordynatorka projektow internetowych Filmoteki Narodowej - Instytutu

Audiowizualnego (FINA) doswiadczona w kompleksowej realizaciji pro-
jektow cyfrowych od prac koncepcyjnych, przez digitaliazcje, wdrozenie

az po udostepnianie i promocje cyfrowego dziedzictwa kulturowego.
Wspodttwadrezyni takich projektéw jak Ninateka.pl czy mapadekalogu.pl.
Doswiadczenie zdobywata miedzy innymi w Fundacji inSITU, Centrum

Sztuki Wspotczesnej, Narodowym Centrum Kultury, Instytucie Teatral-
nym, Narodowym Instytucie Audiowizualnym oraz FINA.

Matgorzata Mostek

Koordynatorka projektow kulturalnych, kulturoznawczyni, praktyczka.
W latach 2010-2015 wspodtpracowniczka Instytutu Adama Mickiewicza

odpowiedzialna za produkcje blisko 100 projektow teatralnych oraz

promocyjnych za granicg, w latach 2014-2018 wicedyrektorka ds. ad-
ministracyjnych i finansowych w teatrach: w Kaliszu, Bielsku-Biatej oraz
Zydowskim w Warszawie. Pracowata jako specjalistka ds. pozyskiwania

funduszy w Teatrze Ateneum oraz jako koordynatorka ds. finansowych

w projektach finansowanych z UE w Teatrze Powszechnym. Prowadzi

konsultacje z przygotowania wnioskow o granty, opracowania strate-
gii organizacji oraz zarzadzania projektami. Jest tutorkg w programie

wzmachiania pracownikow i pracowniczek warszawskich domaow kultury

prowadzonym przez Staromiejski Domu Kultury, wyktada w IBL PAN na

studiach podyplomowych ,, Zarzgdzanie kulturg”. Jest zatozycielkg inicja-
tywy ekoinstytucija.pl na rzecz zielonej transformacji w sektorze kultury.
- mostek.solutions


http://mostek.solutions

Katarzyna Pagowska

Animatorka kultury i pedagozka teatru. Od ponad 10 lat tworzy i reali-
zuje dziatania wspierajgce lokalne spotecznosci oraz grupy zagrozone

wykluczeniem spotecznym. Jej gtéwnym narzedziem dziatania jest

teatr. Trenerka. Prowadzi warsztaty dla oséb pracujgcych w sektorze

kultury i edukaciji, dzieki ktérym mogg wzmacniac¢ swoje kompetencje

zwigzane z tworzeniem projektéw, zarzadzaniem zespotami, komuni-
kacja, pracg z grupami oraz kreatywnoscig. Menedzerka kultury. Od

2022 roku sprawuje funkcje zastepczyni dyrektora ds. merytorycznych

Wojewddzkiego Osrodka Animacji Kultury w Toruniu. Od 2015 roku jest

dyrektorkg operacyjng Fundacji Teatr Realistyczny. Jako menadzerka

zarzgdza zespotami i projektami oraz pozyskuje srodki z grantéw.

Kamil Sliwowski

Trener kompetenciji cyfrowych. Ponad dekade dziatat w ruchu na rzecz
otwartych zasobow wiedzy: Creative Commons. Od kilkunastu lat zwig-
zany z trzecim sektorem, wspoétpracuje z INCO Group, Fundacjg Roz-
woju Spoteczenstwa Informacyjnego, Panoptykon, blogiem Sektor 3.0.
Tworzy kursy e-learningowe i pisze newsletter poswiecony trendom
i technologiom w edukacji (otwartezasoby.pl/newsletter). Najbardziej
lubi uczy¢ sie poprzez uczenie innych.


http://otwartezasoby.pl/newsletter

Bogna Swiagtkowska

Pomystodawczyni, fundatorka i prezeska zarzadu Fundacji Bec Zmiana,
z ktorg zrealizowata kilkadziesigt projektdow poswieconych przestrzeni

publicznej, architekturze i projektowaniu, a takze konkurséw adreso-
wanych do architektow i projektantow mtodego pokolenia. Inicjatorka

i redaktorka naczelna czasopisma ,NN6T / Notes na 6 tygodni”. Jej

praktyka ma charakter interdyscyplinarny i popularyzatorski. Tworzo-
ne przez nig projekty majg najczesciej charakter platform tgczacych

wiedze ekspertow i profesjonalistow z podejsciem ciekawskich ama-
toréw i entuzjastéw. Stypendystka Ministra Kultury i Dziedzictwa Na-
rodowego (2014). Cztonkini Spotecznej Rady Kultury przy prezydencie

m.st. Warszawy (2012-2015), Rady Architektury i Przestrzeni Publicznej

m.st. Warszawy (2015-2018), a takze Zespotu Eksperckiego ds. Kultury
Lokalnej przy Narodowym Centrum Kultury (2015-2017). Absolwentka

kierunku Zarzadzanie i przywddztwo na uniwersytecie SWPS.

- beczmiana.pl

Robert Wieckowski

Wiceprezes Fundacji Kultury bez Barier, dziennikarz, trener prowadza-
cy warsztaty z udostepniania kultury osobom z niepetnosprawnoscig
wzroku, w tym z tworzenia opisow alternatywnych, od kilkunastu lat
konsultant audiodeskrypcii.


http://beczmiana.pl

Karol Wittels

Socjologi politolog, absolwent Podyplomowego Studium Menadzeréw
Kultury SGH. Badacz kultury, autor ponad 40 raportéw dotyczacych
sektora kultury. Wspétautor dokumentow strategicznych dla instytucji
kultury oraz samorzgdow. Przez ponad 6 lat w TR Warszawa odpowiadat
ze pozyskiwanie funduszy i zarzgdzanie projektami finansowanymi ze
srodkow zewnetrznych. Trener i wyktadowca z ponad dziesiecioletnim
doswiadczeniem. Prowadzi autorskie zajecia z zakresu zarzgdzania
projektami kulturalnymi w Instytucie Kulturoznawstwa SWPS. Fundraiser
wspotpracujgcey z instytucjami kultury i organizacjami pozarzagdowymi.

0 Sosnowcu

Grodek rycerski i prastare fortalicjum obok dziewietnastowiecznych,
fabrykanckich rezydenciji. Narodowy styl zakopianski w sgsiedztwie
eklektyzmu i neobaroku. To wszystko stanowi niezwykle atrakcyjng
mieszanke i nie lada gratke dla turysty odwiedzajgcego stolice Zagtebia
Dabrowskiego.

A do tego szereg instytuciji i placéwek kulturalnych w ktérych kazdy
znajdzie cos dla siebie. Jedng z najstarszych funkcjonujgcych instytu-
cji w miesScie jest Teatr Zagtebia - starszy, niz samo miasto, poniewaz
dziata od 1897 roku, jeszcze przed uzyskaniem przez Sosnowiec praw
miejskich. Miejska Biblioteka Publiczna z nowoczesnym obiektem
Zagtebiowska Mediatekg a takze Muzeum w Sosnowcu zlokalizowa-
ne w Patacu Schoena, Sosnowieckie Centrum Sztuki, ktore miesci
sie w murach sredniowiecznego Zamku Sieleckiego ponadto Miejski
Klub im. J. Kiepury promujacy postac stynnego tenora oraz Przystanek
Otwartej Kultury w Kazimierzu i Maczkach. A dobry koncert to gdzie?
Prosze bardzo - w ,MUZIE", ,Muszelce” lub Sali koncertowej Zespotu
Szkot Muzycznych. To wiasnie te miejsca sg kulturalnymi wizytowkami
naszego miasta. Zapraszamy do Sosnowca, bo Sosnowiec tgczy od
ponad 120 lat!






0 Klubie

Miejski Klub im. Jana Kiepury, to przestrzen kultury, sztuki i nauki. To
bezpieczna przystan dla dzieci, mtodziezy i dorostych. Tu kazdy moze
realizowac swoje pasje, rozwijac¢ sie i budowac dobre relacje. Taniec,
malarstwo, fotografia, szachy, lekcje gry nainstrumentach, nauka spie-
wu, warsztaty teatralne, sport, szarady, to tylko niektére z pomystow
na zajecia, proponowane przez Klub. Lista inicjatyw nigdy nie bedzie
zamknieta - instytucja jest otwarta na wspotprace i chetnie podejmuje
nowe wyzwania, rozszerzajgc tym samym swojg oferte edukacyjna.
Dziatania Klubu nie ograniczajg sie wytgcznie do lekcji i warsztatéw.
Doskonatym sprawdzianem dla mtodych adeptow réznych aktywnosci,
rowniez tych spoza Klubu, jest udziat w turniejach oraz konkursach
sportowych i artystycznych organizowanych w przystosowanych do
tego przestrzeniach Klubu. O potrzebie istnienia tego typu inicjatyw
swiadczy duze zainteresowanie kandydatow, a cyklicznos¢ staje sie
dla miasta rodzajem odmierzania czasu w oczekiwaniu na kolejne
wydarzenie i nadaje rytm zycia mieszkancom. Jednym z wypatrywa-
nych z niecierpliwoscig konkursow jest Europejski Integracyjny Festiwal
Piosenki Dzieciecej INTERMUZA.

Klub daje rowniez mtodym i zdolnym artystom swojg przestrzen do
prob i w ten sposob staje sie potencjalng trampoling sukcesu, czego
dowodem moze byé m.in. spektakularna kariera Dawida Podsiadto
i zespotu Curly Heads.

Od poczatku swojego istnienia Klub tworzy przestrzen dla wyda-
rzen kulturalnych - koncertow, spektakli, recitali, pokazéw filmowych,
wystepow tanecznych, kabaretowych oraz imprez okolicznosciowych.



Zaprasza na swoje estrady gwiazdy wielkiego formatu oraz te dopiero
wschodzgce. Nie sposéb wymieni¢ w tym miejscu wszystkich ludzi
kultury, ktérzy na moment zawtadneli wyobraznig stuchaczy. Jedno jest
pewne: kazde wydarzenie, to gwarancja wysokiej jakosci.

Organizatorzy starajg sie zaspokajac rézne gusta muzyczne, pro-
ponujac caty wachlarz stylow i gatunkow muzycznych, takich jak pop,
rock, folk, szanty, muzyka alternatywna, jazz czy tzw. muzyka powazna.

Ta ostatnia - dzieki inicjatywie dyrektora Michata Gérala - zyskata wy-
roznienie w postaci festiwalu Sosnowieckie Dni Muzyki Znanej i Niezna-
nej, ktérego juz 23. edycja miata miejsce w kwietniu 2023 roku. Dzieki
festiwalowi muzyka wychodzi poza mury Klubu i dociera do réznych
zakatkoéw miasta rozbrzmiewajac w sosnowieckich kosciotach. W ten
sposob dociera rowniez do tych, dla ktérych dostep do kultury moze
by¢ w jakims stopniu utrudniony.

a iy | l]

Zapraszamy do Miejskiego Klubu im. Jana Kiepury w Sosnowcu.
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PREAMBULA

Kultura wptywa na wszystkie sfery rzeczywistosci. Chociaz tradycyjnie
rozumie sie jg gtownie jako dziatalnosc¢ artystyczng, to nalezy owo
rozumienie znacznie poszerzyc.

Wiasnie dlatego powinnismy dbac¢ z réwno o jakos¢ kultury, jak
i 0 maksymalnie szeroki dostep do niej. Obecnie wiele grup spotecz-
nych ma ograniczony dostep do wartosciowych tresci i przestrzeni
kultury, z czego czasem nawet nie zdajg sobie sprawy.

Wspoinoty do roboty

Nasz styl zycia i sposob widzenia Swiata sg zakorzenione w przesztosci,
ktora nie sprzyjata wyrownywaniu szans. Wcigz powtarzamy btedy po-
przednich systemoéw, ktdre doprowadzity do rozwarstwienia sie spote-
czenstwa. Dlatego nalezy zaczgé wreszcie solidnie badac nierownosci
w dostepie do kultury, by zacza¢ je w ogdle dostrzegac i moc wreszcie
usung¢ istniejgce bariery.

Te zaniedbania widaé réwniez w obszarze klimatu i ekologii - szcze-
golnie jesli naszg wrazliwosc¢ rozciggniemy tez na istoty pozaludzkie.
Skutki zmian klimatycznych odczuwajg przede wszystkim nieuprzywi-
lejowani. Na szczescie nasze rozumienie transformacji energetyczne;j
pogtebia sie i powoli zaczynamy pojmowac, ze w czasach kryzysu do
przetrwania potrzebne jest wspadtdziatanie.

Dla lepszego wzajemnego zrozumienia potrzebujemy intensyw-
nych kontaktow i osobistych relacji z ludzmi prezentujgcymi odmienne



perspektywy - wywodzacymi sie z innych tradycji i kultur. Gorny Slask
i Zagtebie Dabrowskie to tygiel tozsamosci i kultur. Nasze kulturowe
bogactwo i r6znorodnosc ciggle sa jednak za mato widoczne i doce-
nione, zresztg takze przez nas samych.

Chcemy podniesc range wspodlnot lokalnych, pokazac ich znaczenie,
wspierajgc oddolne dziatania kulturalne. Pragniemy rowniez zadbac
o to, by te wspdlnoty i ich cztonkowie mieli szanse regularnego kon-
taktu z twércami z innych czesci Europy i Swiata. Szansa na wyjscie
z kryzysu klimatycznego oraz na ztagodzenie napiec spotecznych lezy
we wzmochieniu aktywnosci lokalnej oraz najmniejszych wspolnot, ale
tez na poczuciu odpowiedzialnosci za wiekszg, globalng wspdlnote.

Tramwaj, lekarz i kultura

Dla rozwoju i wzmacniania spotecznosci lokalnych wazne sg dziatania
na rzecz partycypacji. Artystami sg nie tylko wielcy tworcy. Wszyscy
tworzymy kulture, rowniez przez jej aktywny odbiér. Warte uznania sg nie
tylko prezentacje uznanych juz artystow, ale rowniez wydarzenia mniegj
efektowne, tworzone oddolnie. Kultura tworzona lokalnie potrzebuje
docenienia, promocji i wsparcia. Dla jej rozwoju niezbedne sg réwniez
kontakty z innymi kulturami oraz doswiadczonymi twércami.

Warto réwniez podkresli¢, ze lokalne wydarzenia kulturalne sg waz-
niejsze dla wzmochnienia poczucia sprawczosci w spoteczernstwie niz
wydarzenia masowe.

Jednym z gtéwnych problemow trapigcych swiat kultury jest komer-
cjalizacja. Bardzo trudno uzyskac dofinansowanie wydarzen, ktére nie
majg szans przyciggnac¢ szerokich rzesz ludzi. O ile na masowy koncert
czy gtosng wystawe dosyc fatwo jest zdoby¢ wsparcie finansowe od
samorzadow, to na mniejsze dziatania - w dzielnicach czy osiedlach
- jest to czesto niemozliwe. Zresztg komercjalizacja szkodzi catemu
sektorowi publicznemu, doprowadzajgc do zapasci ustug publicznych,
na czym cierpig gtdwnie osoby nieuprzywilejowane.

Administracja i samorzady powinny zaczgc traktowac finansowanie
kultury jak finansowanie jednej z kluczowych ustug publicznych, takich

jak chociazby transport zbiorowy. Nalezy zadbac o réwny dostep do kul-
tury dla wszystkich osdb zamieszkujgcych Metropolie. Imprezy masowe
sg juz hotubione i chetnie finansowane przez prywatnych sponsorow.
Samorzady powinny wiec skupi¢ sie na aktywizacji oséb biernych lub
wykluczonych kulturowo. Aktywizacja kulturowa mieszkancéw Metro-
polii sitg rzeczy bedzie sie sktadac z dziatan o wiekszej czestotliwosci,
prowadzonych na szczeblu wspolnot lokalnych, rowniez w osiedlach
i dzielnicach.

Niedzisiejszos¢ piramidy Maslowa

Wcigz dominuje tradycyjne podejscie do kwestii potrzeb cztowieka
jak do struktury hierarchicznej: najpierw nalezy zaspokaja¢ potrzeby
biologiczne i bytowe, a o potrzeby kulturowe czy duchowe zadba sie
pozZniej, o ile starczy pieniedzy. Setki lat temu, czyli w tak zwanej epoce
maltuzjanskiej, gdy dochody na gtowe wtasciwie nie wzrastaty, myslenie
o potrzebach ludnosci w sposéb hierarchiczny mogto mie¢ sens. W XXI
wieku to jednak nonsens.

Od czasow transformaciji gospodarczej z lat 90. przekonuje sie nas,
ze najpierw nalezy sie zajg¢ wzrostem ogolnej zamoznosci, a problem
nierownosci mozna rozwigzac w drugiej lub jeszcze dalszej kolejnosci.
Dzis juz wiemy, ze takie podejscie jest zupetnie nietrafione. Kraje, ktore
dzi$ mogg sie poszczyci¢ najnizszymi nierownosciami i najwyzszym
poziomem ustug publicznych, zaczety o to dbac¢ juz w czasach, gdy
byty jeszcze niezamozne.

Analogicznie nalezy spojrze¢ na publiczne finansowanie kultury. Nie
mozna lekcewazy¢ problemu nieréwnego dostepu do kultury i czekaé
Z jego rozwigzaniem na tak zwane lepsze czasy, ktore od trzech dekad
jakos nie mogg nadejsc. Dostep do kultury nalezy rozwija¢ réwnolegle
z komunikacjg zbiorowg, standardami w edukaciji czy wzrostem docho-
dow obywatelek i obywateli.



Mama z dyplomem wazniejsza niz spadek

Ma to szczegdlne znaczenie dlatego, ze budowa kapitatu kulturowego
wsrod osob nieuprzywilejowanych utatwia wyjscie z wykluczenia. W Pol-
sce na rozwarstwienie ekonomiczne najwiekszy wptyw majg réznice
w kapitale kulturowym. Dzieci oséb z wyzszym wyksztatceniem majg
znacznie wieksze szanse na ukornczenie studiow. Zdobycie dyplomu
utatwia zas uzyskanie znacznie wyzszych zarobkdw, na co niezbicie
wskazujg statystyki dochodowe.

Kapitat kulturowy to jednak nie tylko wyksztatcenie, ale tez caty za-
s6b kompetencji pomagajgcych odnalezé¢ sie w réznych sytuacjach.
Rozwijanie kapitatu kulturowego wsréd oséb nieuprzywilejowanych
nie tylko zaspokoi ich potrzeby kulturalne, ale przede wszystkim utatwi
im wyjscie z wykluczenia. Dzieki nabyciu kapitatu kulturowego bedag
bardziej pewne siebie i Swiadome swoich praw obywatelskich.

Finansowanie dziatan poprawiajgcych dostep do kultury pomaga
wiec ograniczac nierownosci ekonomiczne i minimalizowaé wyklucze-
nie spoteczne. To inwestycja w osoby nieuprzywilejowane, ktore dzieki
temu zyskajg nowe kompetencje w relacjach spotecznych. Dostep
do kultury moze mie¢ rownie duzy wptyw na zmniejszanie ubdstwa
co transfery pieniezne. Inaczej méwigc, rozwijanie kompetencji kul-
turowych powinno sie stac istotnym elementem polityki spotecznej
w Polsce i Europie.

Zaangazowany odbiorca

Kultura od tysigcleci jest sposobem odnajdywania sie cztowieka w Swie-
cie. Stanowi probe zrozumienia rzeczywistosci oraz wyrazania swoich
emociji. Jej rola wydaje sie szczegolnie istotna wiasnie dzisiaj, gdy
przemiany globalne nabraty tak duzej dynamiki. Coraz szybciej trzeba
przystosowywag sie do nowej sytuaciji spotecznej, zawodowej, komuni-
kacyjnej i technologicznej. Powinnismy, jako spoteczenstwo, dostrzec
potencjat kultury, inwestowac w nig i wzmacniac jej znaczenie. To ona
pozwoli nam przetrwacé i zachowaé wptyw na rzeczywistosé.
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Szeroki i rowny dostep do kultury to kwestia, ktéra byta w ostatnich
latach zupetnie niedostrzegana. Tak jakby tworzenie sztuki byto... sztukg
dla sztuki wtasnie. Tymczasem kultura pozbawiona zaangazowanych
odbiorcéw jest tez pozbawiona sensu. Poziom kapitatu kulturowego
spoteczenstwa jest okreslany nie przez najzamozniejsze kilka pro-
cent, ktoére moze sobie pozwoli¢ na wyjscie do teatru nawet i dwa razy
dziennie, lecz przez biedniejszg czesc¢ spoteczeristwa, ktdrg stac raz
w miesigcu na wyjscie do lokalnego kina puszczajgcego wytgcznie
hollywoodzkie hity. Jesli czegos z tym wreszcie nie zrobimy, to za kilka
dekad nie bedzie juz komu nawet podejmowac tematu, a ministerstwo
kultury bedzie mozna zamienic¢ w kolejne nieodwiedzane przez nikogo
muzeum.

REKOMENDACJE

Powszechng zmiane swiadomosci nalezy rozpoczac¢ od przedefiniowa-
nia relacji wtadzy ze spoteczenstwem. Zbyt czesto ma ona charakter
hierarchiczny, a osoby decyzyjne patrza na obywatelki i obywateli jak
kogos potozonego kilka szczebli nizej na lokalnej drabinie spotecz-
nej. Istnienie takiej drabiny jest spotecznie szkodliwe, gdy prowadzi
do dominaciji. Warto wiec jg czasem przewrdcic, by poprawi¢ relacje
spoteczne na szczeblu lokalnym.

Nalezy wiec stworzyé warunki do rozwoju kompetencji miekkich
0s0b zajmujgcych stanowiska kierownicze w administracji lokalnej.
Odpowiednia wiedza i doswiadczenie nie sg wystarczajgcymi kompe-
tencjami, by piastowac funkcje, ktéra daje mozliwos¢ wptywania na losy
innych. Lokalne osoby decyzyjne powinny tez umiec¢ kontaktowac sie
Z ludzmi w taki sposéb, by ich nie ranic¢ lub nie zniechecac. Podejmo-
wanie dialogu powinno by¢ poprzedzone diagnozg grupy spotecznej,
z ktorg wtadza zamierza wchodzi¢ w dyskusje. Jej nieprzygotowanie
do rozmowy bywa odbierane jako lekcewazenie potrzeb mieszkancow
i zniecheca do aktywnosci spotecznej.
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Poprawa kompetencji miekkich w administracji nie pojawi sie znikad.
Trzeba bedzie stworzy¢ narzedzia, ktére pomogg zatrudnionym w niej
osobom zachowywac sie z wyczuciem podczas trudnych sytuacji. Stwo-
rzenie tych narzedzi wymagac bedzie wczesniejszego zbadania, w jaki
sposob wspodlnota lokalna rozumie kulture i jakie ma w jej obszarze
oczekiwania. W tym celu mozna zorganizowac¢ zwyczajne szkolenia
- chociazby z zasad projektowania uniwersalnego.

Na relacje miedzy mieszkancami a wtadzg wptywa réowniez sposéb
komunikowania sie tej drugiej. Bywa on bardzo niejasny, a teoretycznie
dostepne informacje sg poukrywane w réznych zakamarkach stron
internetowych, o ktérych zdazyli juz zapomnie¢ nawet ich tworcy. Na-
lezy tez zrezygnowac z traktowania niepraktycznego BIP jako podsta-
wowej formy informowania. Poprawa na tym polu wymagac bedzie
stworzenia narzedzi do szybkiego i prostego przekazywania infor-
macji miedzy administracjg a pozostatymi cztonkami i cztonkiniami
wspolnot lokalnych. Gminy powinny tez regularnie publikowac spra-
wozdania ze swoich dziatarh w obszarze kultury w przystepnej formie,
by do ich przyswojenia niepotrzebna byta znajomos¢ administracyjnego
zargonu.

Poruszanie sie obywateli po stronach informacyjnych samorzgdéw na-
lezacych do GZM utatwitoby na pewno stworzenie jednolitego schematu
identyfikacji wizualnej, by osoba mieszkajgca w Chorzowie, wchodzac
na strone sosnowieckiego magistratu, nie musiata jej na nowo odkrywac.

Wszystkie te dziatania sprowadzajg sie tak naprawde do jednego
hasta - empatia instytucjonalna. Empatia powinna by¢ zakorzeniona
w Kkulturze organizacyjnej wtadzy lokalnej. Obywatele i obywatelki powinni
czuc sie komfortowo w relacjach z przedstawicielami wtadzy, a ci drudzy
powinni wyksztatci¢ nawyki i zachowania, dzieki ktérym unikng ryzyka
skrzywdzenia kogos, nawet niesSwiadomie.

Zmiana powinna objac rowniez relacje pomiedzy poszczegolnymi
wspolnotami lokalnymi, ktére tworzg Metropolie. Jest ona ztozona
z bardzo réznych gmin - miast na prawach powiatu, stolic powiatow,
mniejszych miasteczek czy nawet wsi. Na poczatek dobrze bytoby

zidentyfikowac réznice tkwigce miedzy najwiekszymi miastami a mniej-
szymi gminami. W tym celu warto tez zbadac poszczegolne tozsamosci
lokalne, by moc je umiescic w szerszym kontekscie. Miejskie wydarze-
nia powinny by¢ osadzone w tozsamosci lokalnej, a nie by¢ nudnymi
kopiami festyndw, ktére rownie dobrze mogtyby sie odby¢é w kazdym
innym rejonie Polski.

Warto tez stworzyc¢ przestrzen do cyklicznych spotkan miedzy ludzmi
kultury, administraciji i polityki lokalnej z Metropolii, dzieki ktorym mogliby
sie zwyczajnie zaprzyjaznic i przez to lepiej zrozumiec.

Wielokulturowos$¢é Metropolii wreszcie powinna by¢ traktowana jako
atut, a nie ktopot. Kultura moze staé sie ptaszczyzng, na ktérej dojdzie
do zblizenia miedzy wspolnotami lokalnymi na co dzien pogrgzonymi
w partykularnych sporach. Dziatalnos¢ artystyczna powinna tez poméc
w odkryciu i przepracowaniu kolektywnych traum, ktére sg pozostatoscia
po XX-wiecznych przemianach spotecznych.

Zmiana spoteczna powinna dokonywag sie juz na etapie szkoty. Nalezy
stworzy¢ strategie edukacji w zakresie kultury i sztuki dla dzieci w wie-
ku przedszkolnym i szkolnym, uwzgledniajgca takze rozwijanie wiedzy
0 ekologii. Powinna ona obejmowac kwestie tozsamosci lokalnej, by
wpoié najmtodszym mieszkaricom Metropolii zainteresowanie nie tylko
historig catego kraju, ale tez naszych matych ojczyzn.

Do szeroko rozumianej dziatalnosci kulturalnej nalezy tez wtgczyé
sport amatorski. Branie udziatu w grach sportowych to niewatpliwie for-
ma uczestnictwa w kulturze. Chociaz sport zawodowy czesto prowadzi
do podziatéw wsrdd osob zamieszkujgcych Metropolig, to sport amator-
ski moze stac sie ptaszczyzng zblizenia. Niewatpliwie ma on potencjat
integraciji spotecznosci lokalnych. Sport jest tez waznym elementem
procesu wychowawczego. Dziatania w obszarze kultury powinny wiec
obejmowac organizacje osiedlowych lub podwdérkowych turniejow czy
wspolne uczestnictwo w grach sportowych.

Warto réwniez dostrzec, docenic i lepiej poznac nietradycyjne formy
uczestnictwa w kulturze, takie jak gry wideo i RPG, clubbing czy kultura
queer.
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Budowie bliskich relacji spotecznych na terytorium Metropolii po-
moze takze rozwoj turystyki lokalnej i regionalnej. Turystyka to réwniez
forma uczestnictwa w kulturze, szczegadlnie jesli nie ogranicza sie do
robienia rytualnych zdje¢ w najbardziej popularnych miejscach, ale
zacheca do odkrywania mniej popularnych szlakéw i beztroskiej eks-
ploraciji. Turystyka jest sposobem poznawania historii regionu i moze
pomaoc w odkrywaniu korzeni i ksztattowaniu tozsamosci lokalne;j.

Kultura moze réwniez pomadc regionowi w przejsciu przez transfor-
macje energetyczng. Wydarzenia kulturalne mozna wykorzystac¢ do
oswajania spotecznosci lokalnej z procesem odchodzenia od wegla,
CO W naszym gorniczym regionie bedzie szczegadlnie bolesne i trudne.
Tworczosc i dziatania kulturalne moga tez pomac w nakresleniu nowego
wizerunku regionu, odpowiedniego do czasow ,,po weglu”.

W ogodle warto czesciej wykorzystywac dziatalnosé artystyczng do
poruszania waznych spotecznie tematow. Sztuka jest tez forma dia-
logu i wzajemnego poznania, co jest szczegdlnie istotne w czasach
dynamicznych przemian spotecznych i cywilizacyjnych. Dziatalnos¢
artystyczna moze odegrac wazna role w procesie integracji spotecznej.

Osiggniecie tego celu bedzie wymagac nie tylko dobrych checi
i ogdlnego zarysowania planu dziatan, ale tez stworzenia odpowiednich
instytucji. Proponujemy stworzenie sieci hubow kultury, czyli instytucii
parasolowych dla lokalnych twércéw i twdrczyn oraz organizatorow, kto-
re zapewniatyby im infrastrukture, zasoby oraz know-how. Huby mogtyby
tez stac sie instrumentem wtgczania lokalnych grup nieformalnych do
szerszych dziatan kulturalnych.

Proponujemy takze uruchomienie Centrum Prezentaciji, Twérczosci
i Rezydencji Artystycznej. Jego siedziba oraz infrastruktura powinny by¢
finansowane przez Metropolie. Bedzie to osrodek umozliwiajgcy poka-
zywanie nowoczesnych form artystycznych. Jego scena powinna by¢
otwarta takze dla grup spoza Polski, by umozliwi¢ kontakty kulturowe
z catym kontynentem i swobodny przeptyw inspiraciji.

Regularny kontakt mieszkaricéw Metropolii z wartosciowymi projek-
tami artystycznymi z innych krajow powinien by¢ traktowany jako jeden

z waznych aspektéw strategii rozwoju kultury w regionie. Przyczyni sie
do wzmocnienia spojnosci spotecznej i zakorzenienia we wspolnocie
europejskiej. Wptynie tez pozytywnie na rozwoj przemystu kreatywnego
w regionie oraz stworzy nowe mozliwosci rozwoju dla tworcéw lokalnych.

Postulujemy tez stworzenie finansowanych ze srodkéw publicznych
funkcji animatoréw / animatorek spotecznosci lokalnych w obszarze
kultury. Ich zadaniem bytoby nie tylko ozywianie i spajanie lokalnej
spotecznosci, ale tez rozpoznawanie jej potrzeb i posredniczenie w re-
lacjach z administracja.

Zmianom muszg ulec takze zasady finansowania kultury ze srod-
kéw publicznych. Zwiekszenie samorzgdowych budzetéw na kulture to
podstawa. Dodatkowym srodkom powinny jednak towarzyszy¢ nowe
standardy. Srodki publiczne powinny przestaé finansowaé imprezy
czysto komercyjne. Przyznawanie dotacji na imprezy masowe powin-
no sie odbywac¢ na podstawie roznorodnych kryteriow jakosciowych,
obejmujgcych wiecej wskaznikow niz tylko frekwencja. Sama liczba
uczestnikéw jest oczywiscie catkiem istotna, ale wazniejszy jest ich
poziom zaangazowania czy wzbudzenie w nich zainteresowania kultura.

Jednostki kontrolowane przez samorzady powinny zosta¢ wytgczone
Z projektéw zgtaszanych do Budzetéow Obywatelskich. Ten instrument
powinien stuzy¢ aktywizacji lokalnej spotecznosci, a nie finansowaniu
dziatalnosci samorzadu kuchennymi drzwiami. Nalezy tez stworzy¢
metropolitalny Budzet Obywatelski nakierowany na dziatania kulturalne
integrujgce metropolitalne wspadlnoty lokalne oraz samg Metropolie
z europejskim kregiem kulturowym.

Podczas przyznawania dotacji powinno sie premiowac projekty pro-
ekologiczne W ten sposob bedzie mozna zakorzeni¢ w ludziach kultury
zachowania i nawyki zmierzajgce do ograniczania sladu weglowego i zu-
zycia zasobéw oraz promowac 0golng, wielowymiarowg oszczednosg.

Fundamentalng wartoscig, na ktorej opiera sie nasz wniosek o Eu-
ropejskg Stolice Kultury, jest rowny dostep do kultury dla wszystkich
mieszkancow GZM. Ceny biletéw na wydarzenia kulturalne finanso-
wane ze srodkow publicznych powinny odpowiadaé¢ mozliwosciom
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finansowym najmniej zarabiajgcych, a nie klasy sredniej. Ich wysokosé
powinna by¢ powigzana z pensjg minimalng, dzieki czemu ewentualne

podwyzki cen biletow bedg adekwatne do wzrostu dochodow najstab-
szych grup zawodowych. Nalezy zaoferowac¢ osobom zamieszkujgcym

GZM program znizkowy na ksztatt metropolitalnej karty mieszkanca.

Dostep do kultury to nie tylko kwestia kupna biletu, ale tez mozliwosci
dotarcia na miejsce. Metropolia powinna zagescic siatke potgczen,
uwzgledniajgc nie tylko godziny szczytu, ale tez wieczory i noce, gdy
konczy sie wiekszos¢ wydarzen kulturalnych. Planujgc wydarzenia kultu-
ralne, trzeba uwzgledniac potrzeby osdb wykluczonych komunikacyjnie.
Podczas wiekszych imprez i wydarzen gminy oraz Metropolia powinny
zadbac o organizacje dodatkowych potgczen komunikaciji zbiorowe;.
Sama lokalizacja wydarzen powinna by¢ mozliwie zdecentralizowana,
by centrum Metropolii nie dominowato pod tym wzgledem nad pozo-
statymi rejonami GZM.

Podczas podejmowania dziatan kulturalnych nalezy tez uwzgledniac
specyficzne potrzeby grup wykluczonych - oséb z niepetnosprawno-
Sciami, opiekundw osob zaleznych, senioréw, rodzin wielodzietnych,
os6b LGBTQ+, wykluczonych cyfrowo, technologicznie i architekto-
nicznie, mniejszosci etnicznych, imigrantéw, osoby pozostajgce bez
pracy lub domu oraz osoby wykluczone jezykowo, w tym gtuchych.
Potrzeby grup wykluczonych powinny by¢ zbadane, a nastepnie re-
gularnie monitorowane i z nimi konsultowane. Organizatorzy kultury
powinni przejs¢ szkolenia i warsztaty, ktore pomogtyby im zrozumiec¢
sytuacje osob wykluczonych.

Bez wyréwnania dostepu do kultury nawet najlepiej zaprojektowane
dziatania kulturalne przyniosg nikte korzysci spoteczne, gdyz trafig do
0sO0Db, ktére s3 juz i tak zaktywizowane. Czas dotrzec¢ do tych, ktérzy
do tej pory byli pomijani.
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